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Europejska Siec na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich (ENRD) to

forum wymiany informacji dla podmiotéw zaangazowanych w rozwaj
obszaréw wiejskich w catej Unii Europejskiej (UE). ENRD przyczynia sie do
skutecznego wdrazania programow rozwoju obszaréw wiejskich (PROW)
panstw cztonkowskich, wspierajac gromadzenie wiedzy i dzielenie sie
nig, jak rowniez utatwiajac wymiane informacji i wspétprace obszarow
wiejskich w catej Europie.

Kazde panstwo cztonkowskie utworzyto krajowa sie¢ obszaréw
wiejskich, ktdra skupia organizacje i organy administracji
zaangazowane w rozwoj obszarow wiejskich. Na poziomie UE ENRD

wspiera kontakty miedzy takimi krajowymi sieciami obszarow wiejskich,

administracjami krajowymi i organizacjami europejskimi.

Dodatkowe informacje mozna znalez¢ na stronie internetowej ENRD
(https://enrd.ec.europa.eu/pl).

Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju
Obszaréw Wiejskich (EFRROW)

Broszura o przyktadowych projektach realizowanych w ramach
EFRROW stanowi czes¢ cyklu publikacji ENRD, ktérego celem jest
propagowanie wymiany informacji. Kazde wydanie broszury zawiera
opis réznego rodzaju projektow, ktore otrzymaty dofinansowanie

w ramach PROW z EFRROW.

Wczesniejsze wydania broszury o przyktadowych projektach

EFRROW mozna pobrac ze strony ENRD z zaktadki ,Publikacje” ().
Zbior dobrych projektow i praktyk ENRD (2) zawiera liczne przyktady
pomocy udzielonej w ramach EFRROW na rzecz inicjatyw zwigzanych
z rozwojem obszarow wiejskich.

(1) https://enrd.ec.europa.eu/publications/search
(?) https://enrd.ec.europa.eu/projects-practice pl
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Wstep

W niniejszej broszurze o przyktadowych projektach EFRROW przedstawiono dwanascie spotecznych i cyfrowych
inicjatyw obywatelskich, ktdre pozwalaja podnies¢ jakos¢ ustug swiadczonych na obszarach wiejskich.
Pomystodawcy tych innowacyjnych inicjatyw sa rézni — czasami jest to sama spotecznos¢ wiejska (Braemar,

Szkocja), a czasami gmina lub stowarzyszenie gmin (forum wiejskie w Beveren we Flandrii). Innym razem jest to
instytut badawczy (niemieckie ,cyfrowe wsie”) lub sektor prywatny (portugalskie ,,cyfrowe wsie”). We wszystkich
przypadkach gtéwna role odgrywa jednak spotecznos¢ lokalna.

Przyktady obejmujg szes¢ waznych obszaréw ustug - wielofunkcyjne centra ustugowe, zdrowie, ksztatcenie,
mobilnos¢, energie i cyfryzacje samej wsi. Inicjatywy te — w ujeciu indywidualnym - moga mie¢ znaczny wptyw
na jakos¢ zycia na obszarach wiejskich. Wszystkie razem stanowig inspirujace przyktady i materiat do refleksji
w odniesieniu do znacznie szerszego pojecia ,inteligentnych wsi”.

W dokumencie pt. ,Dziatania UE na rzecz inteligentnych
wsi” (1) stwierdzono, ze mianem ,inteligentnych wsi” mozna
okresli¢ obszary i spotecznosci wiejskie, ktore wykorzystujg
istniejace atuty i zasoby, jak réwniez nowe mozliwosci
osiggania wartosci dodanej, oraz gdzie tradycyjne i nowe
sieci doskonali sie przy uzyciu cyfrowych technologii
komunikacji, innowacji i lepszego wykorzystywania wiedzy
z korzyscig dla mieszkancow.

W dokumencie tym zasugerowano, ze wsie przysztosci beda
musiaty taczy¢ rézne programy, aby strategicznie podchodzi¢

do promowania inteligentnych wsi, wspierajac rozwdj wiedzy,

inwestycji i tgcznosci.

ENRD taczy ze sobg osoby z doswiadczeniem w dziedzinie
rozwoju obszaréw wiejskich w celu lepszego zrozumienia
inicjatyw inteligentnych wsi i ostatecznie zachecenia do
podejmowania wiekszej liczby takich inicjatyw. Grupa
tematyczna ENRD zajmujaca sie tym tematem (2)
udostepnita szereg dobrych praktyk, z ktérych czes¢ zawarto
w tym dokumencie, i latem 2018 r. ztozy sprawozdanie

ze swoich ustalen i wnioskéw dotyczacych innowacji
spotecznych i cyfrowych.

Innowacje spoteczne to ,innowacje, ktére maja charakter

spoteczny zarowno pod wzgledem celdw, jak i srodkow [...]
Innymi stowy, sg to innowacje korzystne dla spotecznosci,
a takze zwiekszajace ich mozliwosci dziatania” ().

(1) https://enrd.ec.europa.eu/news-events/news/eu-action-smart-villages pl

(%) https://enrd.ec.europa.eu/enrd-thematic-work/smart-and-competitive-rural-areas/smart-villages pl

(*) Komisja Europejska, ,Innowacje spoteczne: Dekada zmian”, 2010 r.:
http://espas.eu/orbis/sites/default/files/generated/document/en/social innovation decade of changes.pdf
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Inteligentne wsie maja pewne cechy wspdélne:

- sg skoncentrowane na ludziach, obywatelach wsi
podejmujacych inicjatywe w celu znalezienia praktycznych
rozwigzan, ktére pozwolityby zmieni¢ ich okolice, dbaja
0 zapewnienie odpowiedniej réwnowagi celéw dotyczacych
rownosci i skutecznosci,

- technologie cyfrowe sg wykorzystywane tylko wtedy, gdy
jest to potrzebne, a nie dlatego, Ze sg modne. Inteligentne
wsie swietnie dostosowujg technologie cyfrowe w taki
sposéb, aby lepiej stuzyty lokalnym spotecznosciom,

- rozwazajg wszelkie kwestie w kontekscie szerszym niz
wiasna wies. Wiele z podejmowanych inicjatyw jest
realizowanych we wspdtpracy z otaczajacymi obszarami
wiejskimi, grupami wsi, duzymi gminami wiejskimi oraz
jest zwigzanych z miastami,

koncentrujg sie na tworzeniu nowych form wspotpracy
i sojuszy — miedzy rolnikami i innymi podmiotami

na obszarach wiejskich, miedzy gminami, sektorem
prywatnym i spoteczenstwem obywatelskim, zaréwno
w oparciu o podejscie oddolne, jak i odgome,

- promujg samodzielnos¢. Nie ma jednego modelu ani
gotowego rozwigzania. W skutecznych projektach przy
wprowadzaniu zmian czerpie sie z lokalnych zasobow
i najlepszej dostepnej wiedzy.

Wiele z zaprezentowanych w niniejszej broszurze projektow
nie jest przyktadami inteligentnych wsi jako takich. Projekty te
zawierajg jednak pewne niezbedne elementy opisane powyzej,
ktére moga pomac spotecznosciom wiejskim przy tworzeniu
inteligentnych wsi.
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W ramach programéw rozwoju obszaréw wiejskich (PROW)
zapewniany jest réznorodny zestaw narzedzi wraz ze
znacznym budzetem. Dziatania w ramach PROW — jezeli sg
podejmowane w sposob strategiczny — mogg wspierac ludzi
z inteligentnych wsi na kazdym etapie procesu transformacji:
od etapu poczatkowego pomystu po skuteczne zwiekszenie
skali dziatalnosci. W ramach wielu PROW wspiera sie
planowanie oddolne, aktywizacje, szkolenia, pomoc
techniczna, prowadzenie i finansowanie innowacyjnych
projektow.

W ramach inteligentnych wsi polityke rozwoju obszaréw
wiejskich stosuje sie réwniez jako katalizator stuzacy
mobilizacji innych zasobdw finansowych i ludzkich. Niektdre
instytucje zarzadzajace pokazuja, w jaki sposéb mozna
wykorzysta¢ programy rozwoju obszaréw wiejskich, aby
osiagnac¢ efekt mnoznikowy dzieki mobilizacji innych
funduszy unijnych, krajowych i prywatnych, oraz wspierac
inicjatywy zwigzane z inteligentnymi wsiami w obszarach
takich, jak energia ze Zrddet odnawialnych, sieci
szerokopasmowe i mobilnosc.

Grupa tematyczna ENRD ujawnita jednak, ze w wielu
przypadkach spotecznosci wiejskie reagujg na wyzwania,

z ktorymi sie stykaja, szybciej niz ma to miejsce w ramach
polityki. W rezultacie istniejg juz innowacyjne rozwigzania

w zakresie finansowania, obejmujgce inwestycje w sektorze
prywatnym i finansowanie spotecznosciowe. Z tego powodu
W niniejszym wydaniu broszury o przyktadowych projektach
EFRROW wybrano 12 inspirujacych projektdw, cho¢ nie
wszystkie z nich realizowano przy wsparciu w ramach PROW.

Zespot punktu kontaktowego ENRD




Gdy prywatne przedsiebiorstwa i ustugodawcy z sektora publicznego centralizujg swoje
dziatania, moze swiadczy¢ to o tym, ze ogdlna jakos¢ zycia na wsi spada. Gdy banki,
urzedy pocztowe, a nawet lokalni detalisci decyduja o zaprzestaniu dziatalnosci, moze
sie wydawag, ze zapasc jest nieunikniona. Jak wsie utrzymujg podstawowe ustugi

w kontekscie cie¢ i wyludnienia?

Ciagtos¢ swiadczenia ustug

W ostatnich latach swiadczenie wysokiej jakosci ustug na
obszarach wiejskich stato sie gtdwnym tematem debat
politycznych. OECD zauwaza, ze choc¢ wiekszos¢ panstw
cztonkowskich OECD przezwyciezyta kryzys finansowy,
budzety publiczne nadal sg ograniczone (*). Poniewaz
koszty Swiadczenia pewnych ustug na obszarach wiejskich
w przeliczeniu na mieszkanca sg wyzsze niz w miastach,
okazuje sie, ze w przypadku ustug na obszarach wiejskich
prawdopodobienstwo ciec¢ jest szczegdlnie wysokie.

OECD wskazuje réwniez, ze spotecznosci wiejskie nie mogg
istnie¢ bez odpowiednich ustug publicznych pozwalajacych
zaspokoic¢ potrzeby mieszkancéw. Dostep do ustug jest
kluczowy dla dobrostanu mieszkancow wsi oraz spotecznej
i gospodarczej odpornosci spotecznosci wiejskich.

Pomocne w tej kwestii moze okazac sie tworzenie rynkow
ustug publicznych. Niektére z zadan nalezacych do gmin,
na przyktad odsniezanie, rolnik moze wykonac skuteczniej
niz gmina. Czesto takze miejscowa ludnos¢ moze zapewnic
0sobom starszym i niepetnosprawnym lepsza opieke

niz pracownicy osrodkéw, ktérzy musza pokonywac duze
odlegtosci.

Wspotpraca ustugodawcow publicznych z organizacjami
pozarzadowymi moze rowniez pomaoc utrzymac ustugi,
na przyktad polegajace na oferowaniu przez spotdzielnie
mieszkaniowe przystepnych cenowo domoéw lub

ustug bibliotecznych $wiadczonych przez organizacje
wolontariackie.

Wielofunkcyjne centra ustugowe

Powstanie wielofunkcyjnych centréw ustugowych okazuje
sie dla niektorych wsi skutecznym sposobem rozwigzania

(*) ,Making public services work for rural communities”
(,Zapewnianie funkcjonowania ustug dla spotecznosci
wiejskich”), dwudzieste spotkanie grupy roboczej w sprawie
polityki rozwoju obszaréw wiejskich z dnia 5 grudnia
2017 r. Zobacz réwniez OECD, ,Strategies to Improve
Rural Service Delivery” (,Strategie poprawy Swiadczenia
ustug na obszarach wiejskich”), 2010 r.. http://dx.doi.
0rg/10.1787/9789264083967-en oraz OECD, ,Regional
Outlook 2016” (,Przeglad regionalny 2016”), 2016 r. https://
regions20.org/wp-content/uploads/2016/08/0ECD-Regional-
Outlook-2016.pdf

problemow, pozwala bowiem utrzymywac podstawowe
ustugi detaliczne poprzez taczenie ich z innymi ustugami
lub wspierac ducha przedsiebiorczosci 0séb, ktére pragng
rozwija¢ nowe pomysty na dziatalnosc. Inicjatywy mogg

rozpoczynac sie spontanicznie, gdy lokalny sklep lub warsztat
samochodowy decyduije sie rozszerzy¢ dziatalnos¢. Czasami

tez pomysty pochodzg od 0sdb realizujacych projekty
z ramienia gmin, ktére szukajg sposobéw na utrzymywanie
ustug na obszarach stabo zaludnionych.

Na s. 5 mozna sprawdzi¢, jak belgijskie forum wsi
stworzyto kwitngce centrum spoteczne na obszarze
oddalonym.

Chociaz formy takich centréw mogg sie rézni¢, wspélna
idea polega na tym, ze grupowanie ustug moze pomac

o0siagnac¢ na obszarach wiejskich mase krytyczna potrzebng

do zapewnienia rentownosci Swiadczenia ustug. Nie chodzi
jednak tylko o wynik korcowy. Jest mndstwo przyktadéow
inicjatyw, ktére okazujg sie swietnym sposobem na
ukierunkowanie wolontariatu i poprawe zaangazowania
spotecznego, w ramach ktérego sasiedzi pomagajg sobie
nawzajem.

Na s. 6 opisano projekt z Hiszpanii, w ramach

ktérego pomaga sie ograniczy¢ drenaz mézgow na
obszarach wiejskich przez zatozenie sieci przestrzeni
coworkingowych majqcych przyciggac przedsiebiorcow.

Potgczenie innowacji spotecznych i cyfrowych, ktére jest
motorem wielofunkcyjnych centréw ustugowych, jest
doskonatym przyktadem tego, na czym opiera sie idea
inteligentnych wsi.

© COWOCAT Rural
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Wielofunkcyjne centra ustugowe

Wzmacnianie wiezi spotecznych

w belgijskiej wsi

Projekt wielofunkcyjnego centrum ustugowego w regionie Westhoek we Flandrii w Belgii to inicjatywa spoteczna,
w ramach ktérej stworzono kwitnacy osrodek spoteczny, swiadczacy na odlegtym obszarze szereg ustug. Projekt
ten nie tylko pozwala stawi¢ czota wyzwaniom w zakresie mobilnosci, lecz takze stanowi centralne miejsce tej wsi,

taczace osoby w kazdym wieku.

Projekt ten narodzit sie z wczesniejszej inicjatywy, w ramach
ktorej wskazano trudnosci, jakich wiele oséb na obszarach
wiejskich doswiadczato w zwigzku z koniecznoscig
przemieszczania sie w celu zaspokojenia podstawowych
potrzeb, w szczegélnosci w przypadku braku samochodu.
Projekt ,Wiejskie forum Beveren aan de ljzer” powstat

dzieki pozytywnym doswiadczeniom zwigzanym z udziatem
lokalnej ludnosci, ktorg zaangazowano juz na samym
poczatku opracowywania i rozwijania projektu.

Pomyst polegat gtéwnie na stworzeniu centrum ustug
umozliwiajacego kontakty spoteczne i zapewniajacego
miejsce organizowania spotkan we wsi Beveren aan de ljzer.
Centrum zlokalizowane jest w budynku dawnej restauracji

i obejmuje obecnie maty sklep z podstawowymi artykutami
oraz ustuge cateringowa. Koszty zwiazane z budynkiem
pokryto na poczatku projektu z finansowania UE.

Centrum powstato we wspoétpracy z organizacjg na rzecz
0s0b niepetnosprawnych De Lovie, ktéra dostrzegta
mozliwos¢ poszerzenia swej dziatalnosci na rzecz oséb
uposledzonych umystowo. W praktyce wiele oséb,

z ktérymi wspotpracuje De Lovie, znajduje wartosciowe
zatrudnienie w centrum. W centrum udziela sie tez ponad
20 wolontariuszy.

,Dzieki sprzedazy napojow i domowych ciast, a takze
zyskowi ze sprzedazy w sklepie i Swiadczeniu drobnych
ustug w w ciggu roku bylisSmy w stanie pokry¢ koszty
state zwigzane z budynkiem’.
Jan Vermeulen
De Lovie

Popularnym zwyczajem we Flandrii jest jedzenie butek
(,pistoletow”) i ciast kawowych w niedzielne popotudnia.
Obecnie centrum rekompensuje spotecznosci wsi zamkniecie
lokalnej piekarni, oferujac miejsce, w ktérym mozna dostac

Na wiejskim forum kwitng kontakty spoteczne
i dziatania wspolnotowe.

takie wypiekane specjaty — jest to stodki przyktad poprawy
spojnosci spotecznej.

,Mieszkaricy mogq dostac teraz swieze produkty
w wiejskim centrum, gdyz wspotpracuje ono z dawnym
piekarzem z tej wsi”.
Dieter Hoet
Westhoek Consultation

Mieszkancy wsi zatozyli to centrum, by zrealizowac jasng liste
celdw. Chcieli rozwigzac problem niewystarczajgco dobrego
transportu publicznego, przenoszac rézne obiekty blizej ludzi.
Pragneli rowniez zwiekszy¢ spéjnosc i wzajemnosc sasiedzka,
promowac krétkie tancuchy dostaw w przypadku lokalnej
Zywnosci i stworzy¢ optacalne wiejskie centrum.

Rok po stworzeniu osrodka wcigz rosnie on w site. W sklepie,
ktory odwiedza jedna pigta populacji wsi liczacej 500
mieszkancow, sprzedawane sg towary ponad 20 dostawcow.
Sposrod swiadczonych uzytecznych ustug mozna wymienic
zbieranie szkta i doreczanie paczek.

Centrum to stato sie nieodtaczng czescig zycia wsi, miejscem,
w ktorym lokalna spotecznos¢ moze odebrac zakupy sasiada
lub po prostu spotkac sie z innymi osobami w przyjaznym
srodowisku. Stowarzyszenie gmin flamandzkich (Westhoek
Overleg) chce promowac sie¢ podobnych centréw we
flamandzkich wsiach w oparciu o ten pozytywny przyktad.

Nazwa projektu Wiejskie forum Beveren aan de

ljzer
Rodzaj o
benefigjenta Instytut opieki
Okres 2016-2019

Finansowanie « Catkowity koszt: 20 000 EUR
- Wktad z EFRROW: 13 000 EUR

- Srodki prywatne: 7 000 EUR

Dziatanie

w ramach PROW Dziatanie 19: LEADER

www.facebook.com/aroups/
Dorpspuntinbeveren/about/

Wiecej informacji

Kontakt

dieterhoet@vvsg.be



http://www.facebook.com/groups/Dorpspuntinbeveren/about/
http://www.facebook.com/groups/Dorpspuntinbeveren/about/
mailto:dieter.hoet@vvsg.be

Wielofunkc

jne centra ustugowe

Siec¢ obszarow wiejskich obejmujaca
przestrzenie coworkingowe w Katalonii

w Hiszpanii

W ramach wiejskiego projektu COWOCAT (COWOrking CATalufia) potaczono wiejskie przestrzenie coworkingowe
w 10 obszarach inicjatywy LEADER, aby pomdc zahamowa¢ drenaz mézgdw z obszardw wiejskich dzieki zatozeniu
sieci stuzacej przyciaganiu specjalistow i rozwijaniu umiejetnosci cyfrowych lokalnych przedsiebiorcéw.

Jednym ze sposobdw na ozywienie obszarow wiejskich
walczacych z problemem wyludnienia jest wykorzystanie
ICT i rozwijanie zwigzanych z nimi umiejetnosci dzieki
wykorzystaniu przestrzeni coworkingowych. W ramach
wiejskiego projektu COWOCAT zwiekszono skale dziatan

w poréwnaniu z poprzednig inicjatywa, czyli projektem
pilotazowym, w zwiazku z ktérym zatozono takie biuro

w Katalonii w Hiszpanii. W ramach projektu COWOCAT
stworzono siec przestrzeni coworkingowych w tym regionie.

Gtéwnym zamystem byto promowanie kultury pracy zdalnej
i coworkingu wsréd przedsiebiorcéw na obszarach wiejskich
w celu podnoszenia $wiadomosci i tworzenia synergii

z innymi terytoriami. Ostatecznym celem jest wykorzystanie
nowych sposobdw pracy, ktore staty sie mozliwe dzieki

ICT, aby przyciggac osoby utalentowane i zatrzymywac je
w dtuzszej perspektywie.

Za uruchomienie projektu miedzyterytorialnego odpowiada

10 lokalnych grup dziatania. Najpierw stworzono baze danych
przestrzeni coworkingowych istniejacych na terytoriach lokalnych
grup dziatania, a nastepnie przeszkolono promatorow, z ktérych
kazdy miat zaja¢ sie dodatkowa przestrzenig coworkingowa,
Promotor, ktorym jest zazwyczaj jedna z 0sob pracujgcych

w takiej przestrzeni, ma za zadanie tgczy¢ profesjonalnych

uzytkownikéw przestrzeni i zachecac do wspétpracy w ramach
spotecznosci 0sob pracujacych w tej przestrzeni.

Promotorzy starajg sie réwniez zacheci¢ do inwestowania

i inicjowac pomysty na projekty, starajac sie, aby dana
przestrzen coworkingowa byta w dtuzszej perspektywie
samowystarczalna. Ponadto do wspdtpracy miedzy osobami
pracujacymi w takiej przestrzeni zacheca sie za pomoca
platformy cyfrowej, ktéra pozwala uzytkownikom na
wyszukiwanie partneréw, z ktérymi mogg realizowac projekty.
Podejscie to przyniosto juz wymierne rezultaty w postaci
zespotéw powstatych do wspdtpracy nad projektami.

,Jest to wspdlna przestrzen, w ktérej mogq zaistnie¢
i rozwijac sie synergie miedzy ludzmi’.
Albert Vilana
wspotpracownik i przedsiebiorca

W latach 2014-2017 wiejski projekt COWOCAT zainspirowat do
stworzenia 14 nowych przestrzeni coworkingowych — w ramach
sieci tych przestrzeni wspétpracuje ponad 130 profesjonalistow.
Ponadto w ramach tego projektu katalonska lokalna grupa
dziatania rozpoczeta badanie dotyczace renowacji doméw na
obszarach wiejskich, aby przyciagna¢ nowych przedsiebiorcow

i w ten sposob ozywic lokalng gospodarke.

Siec przestrzeni coworkingowych stymuluje lokalne warunki rozwoju przedsiebiorczosci.

© COWOCAT Rural
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Projekt COWOCAT daje mtodym ludziom mozliwos¢
lokalnego startu zawodowego.

Co wiecej, rodzinom spedzajacym wakacje na obszarach
wiejskich opcja coworkingu umozliwita utrzymywanie kontaktéw
zwigzanych z pracg dzieki przestrzeniom coworkingowym.

Na obszarach wiejskich abjetych tym projektem nastapit juz
wzrost liczby takich pracownikow sezonowych, szczegolnie
latem, kiedy pozwala im to wraz z dzie¢mi korzystac¢ z —
czesto tanszych — mozliwosci wypoczynku oferowanych na
tych obszarach.

Zamierzonym i przewidzianym rezultatem projektu byto
pokazanie, w jaki sposob kultura coworkingu moze ozywic
gospodarki wiejskie, dajac mtodym ludziom mozliwos¢
rozpoczecia zycia zawodowego w lokalnym kontekscie

i utatwiajac prace opartg na wspotpracy. Moze uptynac
troche czasu, zanim wptyw tego projektu stanie sie naprawde
wyrazny, jednak jest nadzieja, ze jego zasieg bedzie rozlegty.
Coworking przynosi korzysci edukacyjne i spoteczne, a takze
ma pozytywny wptyw na gospodarke.

,Poszukujemy ludzi, ktérzy chcq zmienic styl zycia
i filozofie pracy’”.
Begofia Garcia
promotorka projektu

Biezace wsparcie i wspotpraca

Wiejska inicjatywa COWOCAT kontynuowana jest obecnie

w ramach projektu wspdtpracy transnarodowej LEADER,
ktéry prowadzony bedzie do 2019 r. Wcigz skupiajac sie na
Katalonii, partnerzy projektu rozszerzaja teraz ten projekt na
Belgie, Francje, Niemcy, Irlandie i Wielkg Brytanie. Biezace
dziatania obejmujg tworzenie przedsiebiorcom mozliwosci
wypoczynku, ktére pozwolg im jednoczesnie korzystac

z przestrzeni coworkingowych. Celem jest doinformowanie
przedsiebiorcow miejskich o mozliwosciach, zaréwno jezeli
chodzi o prace, jak i wypoczynek na obszarach wiejskich.

Przedsiebiorcéw zacheca sie takze do kontaktéw z innymi
przestrzeniami coworkingu w obrebie Katalonii, aby
zintensyfikowac zwiazki miejskie i wiejskie. Dzieki pomocy
technicznej majacej ozywic przestrzenie coworkingowe
na obszarach wiejskich zwieksza sie profesjonalizm.
Pomoc ta moze obejmowac porady prawne, polityke
wyboru coworkerdw, zarzadzanie obszarem i wydarzenia
stuzace promowaniu poczucia wspolnoty. W projekcie tym

Wielofunkcyjne centra ustugowe

w szczegolnosci tworzy sie nowe przestrzenie coworkingowe
dla studentéw z uniwersytetu w Tarragonie, ze szczegdélnym
naciskiem na kwestie cyfrowe, a takze nowg przestrzen

w matej wsi zlokalizowanej na obszarze Natura 2000.

Korzysci z cowarkingu sg oczywiste. W ramach

projektu wiejskiego COWOCAT okreslono tez szereg
warunkéw koniecznych do jego powodzenia. Warunkiem
powodzenia tego typu inicjatyw jest wysokiej jakosci
dostep do szerokopasmowego intermnetu. Przestrzenie
coworkingowe funkcjonujg najlepiej, gdy kierowane sg
przez zmotywowanych profesjonalistéw. Istnienie takiej
grupy jest pierwszym wyznacznikiem sukcesu; stwierdzono,
Ze jest wazniejsza niz lokalizacja lub wielkos¢ przestrzeni
coworkingowej.

Aby powtorzy¢ podejscie przyjete w projekcie COWOCAT

w innym projekcie, trzeba by byto najpierw okresli¢, czy

na danym terytorium istnieje minimalna masa krytyczna
talentow w dziedzinie przedsiebiorczosci. Nastepnie nalezy
zadbac o wspdlnote coworkingowg poprzez stworzenie
przyjaznej atmosfery i atrakcyjnego miejsca pracy.

Projekt COWOCAT jest kontynuowany z mysla o pokazaniu
zalet koncepcji coworkingu i checi wprowadzenia go w catej
Europie. Coworking pozwala ozywi¢ gospodarki wiejskie
dzieki zatrzymaniu btyskotliwych mtodych ludzi i przycigganiu
doswiadczonych profesjonalistow, co przeciwdziata
wyludnianiu.

Nazwa projektu COWOCAT Rural

Rodzaj

beneficjenta Lokalne grupy dziatania

Okres 2014-2017

Finansowanie - Catkowity koszt: 67 110 EUR
- Wktad z EFRROW: 31 542 EUR

- Wktad krajowy/regionalny: 35 568 EUR

Dziatanie

w ramach PROW MILS: LEADER

www.cowocatrural.cat

Wiecej informacji

Kontakt info@cowocatrural.cat
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Lokalizacja i forma swiadczenia pewnych kluczowych ustug publicznych moga
raczej przyspieszac - a nie hamowac - rozwdj obszaréw wiejskich. W inteligentnych
wsiach poprawia sie dostepnosc i zrownowazony charakter ustug z zakresu zdrowia
i opieki dzieki podejsciu opartemu na lokalnej spotecznosci, czesto w potaczeniu

z wykorzystaniem nowych technologii.

Technologia zmienia formy Swiadczenia ustug z zakresu
zdrowia i opieki. Wykorzystanie rozwigzan cyfrowych

zapewnia wiele korzysci zaréwno pacjentom, jak i opiekunom.

Mozliwosci wynikajace z elektronicznego monitorowania
i ulepszenia logistyczne, ktérych nie mozna byto sobie
wyobrazi¢ zaledwie kilka lat temu, staty sie obecnie
rzeczywistoscia.

Wiasciwie wykorzystane najnowsze technologie moga
poprawic¢ zaréwno jakos¢ opieki, jak i spdjnosc spoteczna.
Koszty administracyjne zapewniania ustug z zakresu zdrowia
i opieki mozna znaczgco zmniejszy¢, w szczegdlnosci

w otoczeniu wiejskim.

Na s. 9 opisano projekt IMPROVE ze Szwecdji, dzieki
ktéremu ustugi opieki domowej dla odlegtych populacji
wiejskich sq ukierunkowane i racjonalne pod wzgledem
kosztow.

Technologia pozwala duzo lepiej dostosowac swiadczenia
do potrzeb pacjenta lub uzytkownika. Wieksza doktadnosc

pozwala ograniczy¢ marnowanie zasobow. Efekt koncowy jest
korzystny dla gmin i innych dostawcéw: mniej czasu poswieca

sie na dojezdzanie do pacjentow, a lepiej ukierunkowane
interwencje zmniejszajg stres u 0sob potrzebujacych opieki.

Warunkiem maksymalnego wykorzystania tego rodzaju
mozliwosci jest nastawienie na wigczenie spoteczne.
Oprécz angazowania ustugodawcow nalezy konsultowac
sie z potrzebujgcymi opieki. Przy opracowywaniu projektu
wykorzystuje sie czasami pojecie ,zywych laboratoriow”,
oparte na ukierunkowanym na uzytkownika podejsciu do
taczenia procesow w zakresie badan naukowych i innowacji.
Stosuije sie je zwykle w kontekscie terytorialnym. Obejmuje
ono wspottworzenie, badanie i ocenianie innowacyjnych
pomystéw oraz zwigzane z nimi eksperymenty w realnym
kontekscie.

Akceptacje spotecznosci buduije sie przez realizacje szeroko
zakrojonych konsultacji przed wprowadzeniem zmian.
Zwieksza to akceptacje ustug i wydajnos¢ ich swiadczenia.
Przyktadowo ustugi elektronicznego monitorowania
zapewniajg dostep do odpowiednich informacji dotyczacych
konkretnego pacjenta z centrali, bez koniecznosci
przemieszczania sie. Pozwala to réwniez ograniczy¢ zbedne
wizyty pracownikow stuzby zdrowia.

Ulepszenia w zakresie zdrowia i opieki nie powinny
ograniczac sie do wykorzystania nowych technologii. Czesto
istniejg mozliwosci wprowadzenia innowacji spotecznych.

Przyktadowo budzet dostepny na opieke mozna wykorzystac,

aby zamiast pracownikéw agencji, ktérzy muszg poswiecac
duzo czasu na dojazdy i nie znajg miejscowej ludnosci tak
dobrze jak opiekuni lokalni, zatrudni¢ miejscowych.

Na s. 10 opisano projekt z Finlandii, w ktérym
wykorzystano podejscie ,zywego laboratorium” do
opracowania inteligentnych form Swiadczenia opieki.

© rawpixel, Unsplash



Zdrowie i opieka

Poprawa opieki w domu dzieki

technologii w Szwecji

W projekcie IMPROVE wykorzystuje sie technologie, aby zapewni¢ odlegtym populacjom wiejskim lepiej
ukierunkowang i bardziej racjonalng pod wzgledem kosztow opieke domowa.

IMPROVE to skrot, ktéry mozna rozwinac ,Witaczenie
spotecznosci we wspolne swiadczenie ustug publicznych”.

To projekt z zakresu e-zdrowia, polegajacy na doskonaleniu
ustug na rzecz osob starszych dzieki inteligentnej opiece
domowej w Vasternorrland w Szwecji. W projekcie tym,
wspartym z unijnego programu INTERREG, wykorzystano
otwarte innowacje, innymi stowy, podejscie ,zywego
laboratorium”, aby dostosowac zréwnowazone rozwigzanie
dotyczace ustug publicznych do opieki domowej na obszarach
peryferyjnych i stabo zaludnionych.

Program IMPROVE rozpoczat sie od stworzenia sieci
najlepszych specjalistow, wybranych sposréd oséb
Swiadczacych ustugi opieki domowej w regionie
Vasternorrland. Proces ten pomdgt zidentyfikowac cztery
obszary priorytetowe w odniesieniu do ustug z zakresu
e-zdrowia: opieka domowa ,bez kluczy”, kamery do nocnego
monitorowania, czujniki do kontrolowania inkontynencji

oraz planowanie zdalnej opieki nad pacjentami z udziatem
siedmiu gmin.

Zazwyczaj pracownicy opieki odwiedzajg w domach setki
klientéw, co wymaga noszenia przy sobie duzej liczby

kluczy - ktére mozna tatwo zgubi¢ lub ktére mogtyby trafi¢

w niepowotane rece. Z tego powodu pomyst zapewnienia
dostepu do domdéw bez kluczy uznano za interesujacy. Projekt
polega na instalacji systemu zamkdéw niewymagajacych
kluczy, ktére pozwalajag opiekunom otwierac drzwi klientow
za pomoca bezpiecznej aplikacji na telefon.

Wizyty w ramach opieki domowej czesto musza miec
miejsce w nocy. Na obszarach wiejskich w Szwecji oznacza
to, ze pracownicy opieki muszg pokonywac duze odlegtosci
w ciemnosci. Takie wizyty przeszkadzajg wielu schorowanym
osobom starszym, poniewaz wejscie opiekuna do domu je
budzi, co jest niefortunne, bo przeciez gtéwnym celem tych
wizyt jest zapewnienie klientom bezpieczenstwa i mozliwosci
dobrego wypoczynku w nocy.

Zainstalowanie w domach kamer ogranicza potrzebe
przemieszczania sie i wszelkie niepotrzebne zaktécanie
spokoju klientéw. Jest to tez korzystne dla srodowiska,

a spedzajac mniej czasu w samochodzie, opiekunowie
majg go wiecej na opieke nad pacjentami. Przyktadowo
dzieki wprowadzeniu 34 kamer opiekunowie w tym regionie
przejezdzali co nocy tacznie 0 551 km mniej (co odpowiada
9 godz. i 12 min zaoszczedzonego czasu pracy).

,Uzytkownicy, ktorzy korzystali z kamer, nie mieli
wrazenia, Zze sq pilnowani. Kamery wiqczane sq tylko
w nocy oraz gdy uzytkownik wraz z pracownikami
zdecyduje o ich wtgczeniu’.

Linnéa Hamrin
kierowniczka domu opieki w Omskéldsvik

W ramach projektu zainstalowano zamki niewymagajace kluczy, ktore pozwalajg pracownikom opieki domowej na
otwieranie drzwi klientow za pomoca bezpiecznej aplikacji.

© IMPROVE



Zdrowie i opieka

Nowoczesne technologie w stuzbie
doskonatej opieki

W ramach projektu IMPROVE zajeto sie rowniez
zdarzajacym sie leciwym klientom problemem inkontynencji.
Skoncentrowano sie na wykorzystaniu czujnikow,

ktére pozwalajg ustali¢ schematy oddawania moczu

i indywidualnie dopasowac plan zapobiegania inkontynencji.
Przez 72 godziny program rejestruje cykl danej osoby,

a precyzyjne dane z tego systemu — doktadniejsze niz
rejestrowane przez pacjentéw — pozwalajg opiekunom

na podejmowanie decyzji dotyczacych poszczegdlnych
pacjentow na podstawie informacji.

Ponadto opieke nad pacjentami ulepszono dzieki
wykorzystaniu technologii, ktére umozliwiajg opiekunom
zdalny kontakt z klientami. Dzieki takiej opiece oszczedza
sie czas i mniej przemieszcza — korzysta na tym zaréwno
pacjent, jak i opiekun. Do projektu wigczyto sie wszystkie
siedem gmin okregu. Planuje sie réwniez wprowadzenie
zdalnej opieki na wiekszg skale, w tym w miejscowym
szpitalu.

Wspdtpraca zapobiega »odkrywaniu Ameryki« — Zadna
gmina nie musi zajmowac sie wszystkim. Jedna
z gmin moze zaczq¢ zajmowac sie dang kwestig, stac¢
sie ekspertem i dzieli¢ wiedzq z pozostatymi’.
Madeleine Blusi
koordynatorka projektu

Dalekosiezne skutki

Projekt ten stanowi czes¢ szerszej inicjatywy majacej na
celu podnoszenie poziomu wiedzy fachowej i zwiekszanie
mozliwosci w zakresie innowacji w innych pieciu regionach
oprocz Vastermnorrland. Wartos¢ dodana tej inicjatywy

polega na znalezieniu skutecznej formuty swiadczenia ustug
publicznych w oparciu o technologie. Okazato sie, ze te nowe
ustugi przynosza widoczne korzysci zaréwno opiekunom, jak
i osobom potrzebujacym opieki.

Inne regiony takze mogtyby osiggnac¢ takie korzysci,
powielajgc nowatorska metode z projektu IMPROVE. Zespot

z projektu potwierdza, ze warto wyznaczyc lideréw, a takze
poswieci¢ czas na znalezienie odpowiednich oséb, nawet gdy
proces ten okazuje sie dtugi.

Projekt przyniost tez wyrazne korzysci wspotpracujacym
gminom, ktdre uniknety powielania podobnych wysitkdw.
Istotna jest informacja, ze nie kazda gmina musi zajmowac
sie wszystkim.

Projekt trwa, a sie¢ liderow utworzona w jego ramach bedzie
dziata¢ nadal po jego zakonczeniu. Koordynator projektu
podkresla, ze dzieki sieci rozwdj technologiczny bedzie
kontynuowany, aby zapewniac coraz lepszg opieke nad
pacjentami.

Nazwa projektu IMPROVE (Involving the coMmunity

to co-PROduce public serVicEs)

Rodzaj Stowarzyszenie samorzadow
beneficjenta terytorialnych

Okres 2015-2018

Finansowanie - Catkowity koszt: 179 971 EUR

- Program ,Peryferia Pétnocne
i Arktyka” (Northern Periphery and
Arctic — NPA) — wspierany w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego (EFRR): 116 981 EUR
« Stowarzyszenie samorzadow

terytorialnych w Vasternorrland:
62 990 EUR

- http://improve.interreg-npa.eu
- wwwkfvn.se

Wiecej informacji

Kontakt Madeleine.blusi@kfvn.se

Zapewnianie bezpieczenstwa osobom
starszym w ich domach w Finlandii

Wiekszos¢ wypadkéw, ktére przytrafiajg sie osobom starszym, ma miejsce w domu. W ramach projektu ,Safety
at Home (KAT 2)” [,Bezpieczenstwo w domu (KAT 2)”] podejmowane sa dziatania majace na celu zapobieganie im
przez opracowanie systemu informowania o ryzyku stuzacego poprawie bezpieczenstwa w domu.

W ramach projektu KAT 2 potaczono podmioty w sieci,
aby stworzy¢ system informacji pozwalajacy zapobiegac
zagrozeniom wystepujacym w domach na obszarach
wiejskich. W projekcie tym biorg udziat profesjonalisci

z zakresu opieki spotecznej i zdrowotnej z regionu Karelia
Potudniowa w Finlandii.

W ramach tego projektu zwrocono sie do pracownikéw

stuzb ratowniczych, opieki spotecznej i zdrowotnej

0 zaproponowanie udoskonaler modeli wspotpracy

w sieciach, by ich wktad byt skuteczniejszy. Aby zmniejszy¢
obcigzenie stuzb ratowniczych, konieczne jest skoordynowane
zapobieganie zagrozeniom pojawiajacym sie w domu.

,Po 2020 r. co trzecia osoba w Karelii Potudniowej
bedzie miata powyzej 65 lat”.
Plan Karelii Potudniowej
dotyczacy dobrostanu na lata 2017-2021

Powszechnie uwaza sie, ze inicjatywy na rzecz poprawy
jakosci ustug zdrowotnych sg domeng Ministerstwa
Zdrowia. W ramach finskiego programu rozwoju obszaréw
wiejskich (PROW) wsparto ten projekt w kontekscie szerszej,
krajowej reformy ustug spotecznych i zdrowotnych, dzieki
ktorej pojawity sie nowe mozliwosci i wyzwania w zakresie
Swiadczenia ustug na obszarach wiejskich. Dzieki projektowi


http://improve.interreg-npa.eu/
http://www.kfvn.se/
mailto:Madeleine.blusi@kfvn.se

Inteligentne potaczenie spotecznych dziatan srodowiskowych i technologii cyfrowej pomaga skoordynowac roznych
Swiadczeniodawcow, co pozwala osobom starszym dtuzej mieszkac we wtasnych domach.

KAT 2 pokazano, ze inteligentne ustugi mogg znaczaco
przyczyni¢ sie do transformacji stabo zaludnionych obszarow
wiejskich.

Potgczenie czynnikdw spotecznych i cyfrowych przesadzito
o0 powodzeniu projektu. Nowy model tworzenia sieci
kontaktow opracowano po konsultacjach z podmiotami

z wielu roznych sektoréw, zaréwno prywatnych, jak

i publicznych, uczestniczacych w spotkaniach i warsztatach.
Sie¢ ta bedzie wcigz istniata po zakonczeniu obecnego
projektu, dzieki czemu utrzymane zostang najwazniejsze
osiagniecia, takie jak cyfrowa platforma internetowa
dzielenia sie informacjami o zagrozeniach wystepujacych
w domu.

Zaangazowanie 0s6b starszych od samego poczatku projektu
wymagato sprawdzenia, czy dysponujg umiejetnosciami
cyfrowymi potrzebnymi do udzielania informacji zwrotnych.
Wyjatkowo innowacyjnym aspektem tego projektu byto
przekroczenie granic administracyjnych.

,Nowe narzedzia projektu »Safety at Home«
zmniejszajq o potowe zagrozenia, na jakie narazone sq
osoby starsze, pozwalajgc im duzo dtuzej mieszkac we
wtasnym w domu’”.
Kristiina Kapulainen
kierownik projektu

Gtéwnym wynikiem byto opracowanie nowego modelu
planowania - obejmujgcego bezposrednie zaangazowanie
0s0b starszych i pozwalajgcego im dtuzej mieszkac we
wtasnych domach. Projekt KAT 2 nie tylko zmniejsza koszty
Swiadczenia opieki, lecz takze pozwala poprawi¢ dobrostan
spoteczny.

Safety at Home (KAT 2)

Podmiot publiczny — Okreg opieki
spotecznej i zdrowotnej Karelia
Potudniowa

2017-2018

- Catkowity koszt: 290 648 EUR

- Wktad z EFRROW: 122 072 EUR

- Wkitad krajowy: 127 885 EUR

- Wktad regionalny: 40 691 EUR
Dziatanie 7.1: Plany i studia
wykonalnosci dotyczace rozwoju wsi
i podstawowych ustug

www.kotonaasumisenturvallisuus.fi

kristiina kapulainen@eksote.fi

© KAT (Kotona Asumisen Turvallisuutta)
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Inteligencja oznacza myslenie wykraczajace poza granice wsi. Dotyczy to w szczegélnosci
ustug z zakresu ksztatcenia i szkolenia. Dzieki technologii spotecznosci wiejskie zyskaty
lepszy niz kiedykolwiek wczesniej dostep do stosownych wynikéw badan. Gospodarka
cyfrowa wigze sie rowniez z wyzwaniami, ktérych nie mozna ignorowac.

Jednym z powoddw, dla ktérych osoby mtode od dawna
opuszczajg obszary wiejskie, jest poszukiwanie lepszych
mozliwosci edukacyjnych i szkoleniowych. Jezeli w rezultacie
tych staran znajdujg prace, moga nigdy nie wrocic do swoich
rodzinnych wsi.

0O ile inteligentne wsie nie moga konkurowac

z renomowanymi uczelniami wyzszymi, takimi jak
Uniwersytet Oksfordzki, Sorbona czy Uniwersytet Bolorski,
to jednak pozostajg w gotowosci do korzystania z nowych
mozliwosci, jakie oferuje technologia. Obecnie nauczyciele
potrafig lepiej opracowywac i udoskonalac ustugi z zakresu
ksztatcenia i szkolenia, ktére pragng swiadczy¢. Otwarte
podejscie oznacza, ze obszary wiejskie moga miec¢ zdalny
dostep do osrodkéw doskonatosci akademickiej.

Stale powstaje coraz wiecej coraz bardziej imponujgcych
mozliwosci ksztatcenia na odlegtose, takich jak ustugi wideo
na zadanie, webcasting, czy tez dostep do najnowszych
materiatow dydaktycznych. Podmioty zaangazowane

W rozwoj obszaréw wiejskich korzystajg z tych mozliwosci,
aby udostepniac wysokiej jakosci informacje, ktére wczesniej
byty dostepne wytgcznie w osrodku miejskim.

Zapracowane osoby, ktore pragna poszerzac swojg

wiedze z zakresu srodowiska lub rozwija¢ umiejetnosci
biznesowe, np. rolnicy, mogg korzystac z edukacji opartej na
technologii, aby uzyskac dostep do odpowiednich informacji
w odpowiednim czasie. Oznacza to, ze czas poswiecony na
nauke nie zaktdca ich dnia roboczego. Dodatkowa korzyscig
jest to, ze osoba uczaca sie unika koniecznosci odbycia
dtugiej podrozy, aby uzyskac dostep do szkolenia.

Zob. opis tego, jak 10 000 austriackich rolnikéw
korzysta z cyfrowych kurséw szkoleniowych, dostepny
nas. 13.

O ile technologia moze stanowi¢ czynnik tworzacy nowe
kanaty dostepu do ksztatcenia i szkolenia, sama w sobie
rowniez stanowi istotny przedmiot zainteresowania. Europa
konsekwentnie realizuje swojg strategie jednolitego rynku
cyfrowego (). Celem strategii jest stworzenie gospodarki
cyfrowej gwarantujacej swobodny przeptyw towardw, ustug,
kapitatu i danych, a obywatele i przedsiebiorstwa moga,
zyskac sprawny i sprawiedliwy dostep do towardw i ustug
online niezaleznie od swojego pochodzenia panstwowego

i miejsca pobytu. Strategia moze przynies¢ gospodarce

(1) https://ec.europa.eu/commission/priorities/digital-single-
market_pl

europejskiej 415 mld euro, sprzyjajac jednoczesnie
zatrudnieniu oraz pobudzajgc wzrost gospodarczy,
konkurencje, inwestycje i innowacje.

Czy gospodarka wiejska jest gotowa na jednolity rynek
cyfrowy? W ramach polityki rozwoju obszarow wiejskich
wspierane sg juz dziatania na rzecz poprawy umiejetnosci
cyfrowych. Ksztatcenie i szkolenie pozostang istotnym
elementem procesu transformacji cyfrowej obszaréw
wiejskich. Nalezy zaangazowac wszystkie sektory gospodarki.
Transformacja moze by¢ korzystna dla przedsiebiorstw
prowadzacych wszelkiego rodzaju dziatalnos¢ na obszarach
wiejskich, czy to w rolnictwie, produkgji czy turystyce, pod
warunkiem ze beda one posiada¢ umiejetnosci umozliwiajace
im rozwoj w gospodarce cyfrowej.

Francuski projekt LEADER wspierajqcy lokalne
przedsiebiorstwa w procesie cyfryzacji, obejmujqcy
pomoc w identyfikacji nowych mozliwosci i rynkdw,
zob. s. 14.

© Pexels
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Szkolenia przez internet dla
zapracowanych rolnikdw z Austrii

10 000 rolnikéw skorzystato z cyfrowych kurséw szkoleniowych organizowanych przez Landliches
Fortbildungsinstitut (LF1) z ramienia austriackiej Izby Rolniczej. Dziatanie o tak szerokim zasiegu pozwolito unikna¢
niezliczonych godzin spedzonych w podrézy do osrodka edukacyjnego, a tym samym zwigzanego z tym obcigzenia

dla srodowiska.

Dostep do szerokopasmowego internetu na obszarach
wiejskich stwarza mozliwosci oferowania szkolen przez
internet. W ramach projektu ,Ksztatcenie rolnikow przez
internet” LFI opracowato krotkie kursy internetowe
dotyczace takich zagadnien, jak wypetnianie formularzy
whnioskéw online, przedtuzanie swiadectw ochrony roslin

i wdrazanie srodkow rolnosrodowiskowych. Inne obszary,
ktorych dotyczyty kursy, to: higiena i alergie, obszary
alpejskie, marketing bezposredni, modemizacja systemow
komputerowych, transmisja strumieniowa na zywo i media
spotecznosciowe.

Uczestnicy w szczegdlnosci doceniali fakt, ze kursy sg
dostepne przez internet. Oznacza to, ze mozna w nich
uczestniczy¢ w dowolnym miejscu i czasie, dzieki czemu
nie trzeba poswiecac dtugich godzin na dojazd. Podejscie
to zyskato duzg popularnos¢. Co pigty rolnik sposrod

50 000 rolnikéw wziat udziat w austriackich programach
rolnosrodowiskowych.

,Kursy stanowity bardzo praktyczne rozwigzanie
oferujgce dobry poziom edukacji na obszarach
wiejskich!”
Gerald Pfabigan
kierownik projektu, Izba Rolnicza

W ramach projektu oszacowano, ze dzieki wykorzystaniu
technologii cyfrowych do realizacji kursu liczacego

10 000 uczestnikow uniknieto 1,5 min km przejazdéw
samochodem. Rolnicy zazwyczaj dtugo pracujg i mieszkajg
na obszarach oddalonych, przez co przewaznie nie majg
czasu na odbywanie dalekich podrézy. Kursy internetowe
trwajg zaledwie kilka godzin i mozna w nich uczestniczy¢
(z mozliwymi przerwami) o dowolnej porze.

,Podoba mi sie, ze kursy sq zrozumiate i interaktywne”.

Eva Hauenschild
producent mleka

W dtuzszej perspektywie projekt zaowocowat powstaniem
platformy e-learningowej, z ktdrej rolnicy w dalszym ciagu
korzystaja. Szczegolnie mtodzi rolnicy sg entuzjastycznie
nastawieni do wykorzystywania nowoczesnych technologii
w celu zwiekszenia skutecznosci i wydajnosci. E-uczenie
sie powinno jednak by¢ dla wszystkich, w zwigzku

z czym istotnym elementem projektu byto precyzyjne
okreslenie grupy docelowej i odpowiednie dostosowanie
do niej szkolenia. Organizatorzy projektu podkreslajg, ze

z powodzeniem udato im sie dotrzec¢ ze swoimi kursami
do szerokiego grona odbiorcow dzieki opracowaniu ofert
szkoleniowych, ktére byty przydatne dla rolnikéw na
terytorium catej Austrii i nie ograniczaty sie do wybranych
regiondw.

Video (3]

Gerald Plabigan

Webinar Best Practice Social Media

Herzlich Willkommen beim Webinar!
baverwilli.com zeigt den praktischen Einsatz von Social Media

Fragen und Antworten

MNachricht von Gerald Flabigan §9
Guten Abend, ich hoffe Sie sehen und horen mich!
Wir beginnen sm 15:00 Uhr

Freigabe - Moderator - Gerald Pabigs

Alois Wohlfahrt

Best-Practce-Beispis! .
Social Mecs in der Land- und Forstwirtschalt LFi

bauerwilli.com

W ramach kurséw internetowych organizowanych dla rolnikéw na zadanie udato sie zgromadzic¢ szerokie grono

odbiorcow.

© Landliches Fortbildungsinstitut



Ksztatcenie i szkolenie

Beneficjent projektu w dalszym ciagu dodaje nowe kursy,
mimo ze finansowanie juz sie zakonczyto. Przyktadowo
dla rolnikéw ekologicznych beneficjent ten oferuje obecnie
kurs zaopatrzenia w nasiona, nawozy, srodki ochrony roslin
i pasze.

Mozna nawet pokusic sie o stwierdzenie, ze projekt stanowit
bodziec do rozwoju internetu szerokopasmowego na
obszarach wiejskich. W momencie gdy rolnicy doswiadczyli
korzysci, jakie przynosi e-uczenie sie, zaczeli zabiegac

o0 lepszy dostep do internetu.

Nazwa projektu Ksztatcenie rolnikéw przez internet

Rodzaj Austriacka Izba Rolnicza, dziat
beneficjenta ds. ustawicznego ksztatcenia na
obszarach wiejskich (Landliches
Fortbildungsinstitut, LFI)

Okres 2015-2017

Finansowanie - Catkowity koszt: 245 313 EUR
- Wktad z EFRROW: 196 250 EUR

- Wktad krajowy/regionalny:
49 063 EUR

Dziatanie
w ramach PROW

Dziatanie 1: Transfer wiedzy
i dziatalnos¢ informacyjna

http://elearning.fi.at

Wiecej informacji

Kontakt a.pfabigan@lk-oe.at

Szkota cyfryzacji w Dordogne we Frangji

Lokalne przedsiebiorstwa uzyskuja wsparcie w procesie cyfryzacji w ramach projektu LEADER. Szkolenie pomaga
przedsiebiorcom okresla¢ spdjne strategie cyfrowe oraz okresla¢ nowe mozliwosci i rynki.

Tworzenie miejsc pracy i rozwdj gospodarczy zawsze
stanowity podstawe strategii LEADER dla departamentu
Dordogne we Francji. Wsparcie w ramach inicjatywy
LEADER pozwolito stworzy¢ dostosowany do potrzeb,
trwajacy od 1 do 10 dni kurs internetowy dla lokalnych
przedsiebiorstw, dzieki ktéremu mogg wykorzystywac
mozliwosci gospodarki cyfrowej.

Web Association Bergeracoise (WAB) to ,szkota internetu”,

w ktarej lokalni przedsiebiorcy uczg sie skutecznie
wykorzystywac elementy strategii cyfrowych w swej
dziatalnosci, komunikacji i marketingu. Celem promotora
projektu dla lokalnej grupy dziatania (LGD) ,Pays de Bergerac”
byto sprostanie zapotrzebowaniu na szkolenia w zakresie
technologii cyfrowych ze strony matych przedsiebiorstw

z miasta Bergerac i okolicy.

Ocena aktualnej sytuacji

W ramach promowania inicjatywy, okoto 2 000
przedsiebiorstw z regionu Dordogne, w tym 1 200
zlokalizowanych na obszarze dziatania LGD, poproszono
o0 wypetnienie internetowego kwestionariusza. Badanie
przeprowadzono we wspoétpracy z wydziatem samorzadu
terytorialnego ds. zatrudnienia. Pytania z kwestionariusza
podzielono na cztery gtoéwne kategorie: a) postrzeganie
narzedzi cyfrowych, b) posiadane wyposazenie cyfrowe

i budzet przeznaczany na narzedzia cyfrowe, c) potrzeby
w zakresie technologii cyfrowych, oraz d) wyzwania.

Wyniki wskazywaty, ze nieco ponad potowa przedsiebiorstw
upatruje w narzedziach cyfrowych szanse na rozwdj
przedsiebiorstwa i wykorzystuje media spotecznosciowe do

dziatan promocyjno-marketingowych na potrzeby swojej
dziatalnosci. Ponad 80 % ankietowanych przedsiebiorstw
jest obecnych w sieci, przy czym jedynie 42 % opracowato
strategie cyfrowg, a jedynie 28 9% przeznacza konkretny
budzet na rozwoj cyfrowy.

Przeprowadzona ankieta internetowa obejmowata ocene
checi matych przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnos¢

na obszarach wiejskich wziecia udziatu w inicjatywie.

Mimo ze ponad potowa respondentéw zadeklarowata chec
poprawy dotychczas wykorzystywanych narzedzi, niemal
trzy czwarte respondentow stwierdzito, ze nie majg czasu na
przeprowadzenie transformacji cyfrowej.

Nastepnie WAB zaoferowat przeprowadzenie nieodptatnych
audytow cyfrowych. Audyt miat forme dwugodzinnych
rozmow z dyrektorem, na podstawie ktérych sporzadzano
zindywidualizowane sprawozdania z gotowosci cyfrowej
danego przedsiebiorstwa zaréwno pod wzgledem jakosci
wyposazenia, jak i umiejetnosci. Audyt obejmowat réwniez
ocene kosztow i korzysci transformacji cyfrowej dla danego
przedsiebiorstwa. Audyt taki przeprowadzono w ok. 120
przedsiebiorstwach z rejonu dziatania LGD, ktore wdrazajg
obecnie otrzymane zalecenia.

LAudyty, ktére przeprowadzilismy gtéwnie w matych
przedsiebiorstwach prowadzqcych dziatalnos¢ na
obszarach wiejskich, uswiadomity nam, ze jezeli chodzi
o0 rozwdj cyfrowy, Dordogne pozostaje nieco z tytu,
mimo ze poziom wyposazenia jest stosunkowo dobry’.

Alban Brettes
kierownik WAB


http://elearning.lfi.at/
mailto:g.pfabigan@lk-oe.at

Ksztatcenie i szkolenie
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,Cyfrowy plan dziatania” WAB dla lokalnych przedsiebiorstw obejmowat dostosowane do indywidualnych potrzeb kursy

umiejetnosci cyfrowych.

Cyfrowy plan dziatania

Po audycie cyfrowym kazdy dyrektor, z ktorym
przeprowadzono rozmowe, miat mozliwos¢ skarzystania
z indywidualnej sciezki szkoleniowej koordynowanej przez

WAB. ,Cyfrowy plan dziatania” dawat mozliwos¢ wyboru kursu

umiejetnosci cyfrowych dostosowanego do indywidualnych
potrzeb sposrad 30 praktycznych szkolen. W ramach projektu
z mozliwosci tej skorzystato tgcznie 48 dyrektordw.

WAB zapewnia réwniez informacje na temat dostepnych
programow finansowania publicznego w zakresie inwestycji
w technologie cyfrowe. Ponadto w wyniku realizacji projektu
zawarto porozumienie pracodawcéw w sprawie przestrzeni
coworkingowej wspierane w ramach inicjatywy LEADER.

Dla 0s6b zainteresowanych dalszym rozwojem w marcu
2017 r. WAB udostepnit nowy modut szkoleniowy —
obejmujacy 700 godzin zajec¢ prowadzonych w osrodku
szkoleniowym i 168 godzin szkolenia w miejscu pracy

— adresowany do wszystkich 0sob powyzej 16 roku zycia
zainteresowanych rozwojem umiejetnosci informatycznych.
To certyfikowane szkolenie w duzej mierze poswiecone jest
umiejetnosciom praktycznym, tak aby przedsiebiorstwa
mogty z tatwoscig stosowac rozwigzania cyfrowe objete
programem szkolenia. Szkolenie prowadzone przez WAB —
zarejestrowany podmiot organizujacy szkolenia i zajmujacy
sie przygotowaniem zawodowym — ktére nie jest objete
inicjatywa LEADER, jest dofinansowane w ramach rzadowych
programow w obszarze przygotowania zawodowego

i szkolenia zawodowego.

Transformacja cyfrowa moze doprowadzi¢ do ozywienia
okolic Bergerac. Projekt juz pozwolit rozwing¢ umiejetnosci
cyfrowe wsrdd matych przedsiebiorstw prowadzacych

dziatalnos¢ na obszarach wiejskich i przyswieca mu ambitny
cel przemiany Bergerac w ,cyfrowe miasto”.

,Tego typu szybko rozwijajqcy sie sektor wymaga
doskonatych kwalifikacji pedagogicznych.
Podréz z Bergerac do Bordeaux zajmuje jedynie
pottorej godziny pociggiem, tatwo wiec zachecic¢
wykwalifikowanych instruktoréw do udziatu w tej
inicjatywie”.
Katalin Kolosy
ekspert ds. rozwoju obszaréw wiejskich

Nazwa projektu Web Association Bergeracoise, WAB

(wiejska szkota cyfryzacji)

Rodzaj
beneficjenta

Lokalne grupy dziatania ,Pays de
Bergerac”

Okres 2015-2016

- Catkowity koszt: 61 864 EUR
- Wktad z EFRROW: 30 932 EUR

- Wktad krajowy/regionalny:
30932 EUR

Finansowanie

Dziatanie

w ramach PROW MILS: LEADER

- www.la-wab.fr

- http://www.pays-de-bergerac.com/
le-pays/programme-leader/groupe-
action-locale/index.asp

Wiecej informacji

Kontakt contact@la-wab.fr

© La WAB
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Mata gestos¢ zaludnienia i przemieszczanie sie na dtugie dystanse to nieodtgczne
elementy zycia na wsi. Przeptyw oséb i towaréw ciagle jest wyzwaniem. Problem

ten zaostrzyt sie po cieciach wydatkow na systemy transportu publicznego od czasu
kryzysu finansowego. Ponadto problemy zwigzane z mobilnoscig zwykle maja charakter
przekrojowy, co oznacza, ze wptywaja na inne aspekty i pogarszaja jakos¢ zycia na wsi.

Rozwdj technologiczny pozwala obecnie wykonywac wiele
funkgji logistycznych zdalnie. Z punktu widzenia obszaréw
wiejskich ma to zalety i wady. Z jednej strony ludzie zyskuja
wiekszy dostep do towardw i ustug, ktére normalnie nie

sg dostepne, z drugiej jednak strony moze to oznaczac
koniec dziatalnosci lokalnych sklepdw, ktdére nie sg w stanie
konkurowac z wiekszymi rywalami zlokalizowanymi

w znacznej odlegtosci, ale zapewniajacymi szerszy
asortyment i coraz wieksze strefy zasiegu.

Jeszcze wiekszych trudnosci w zakresie mabilnosci
do$wiadczajg bardziej odizolowane spotecznosci. Srodki
transportu publicznego sg ograniczone, a czasem po prostu
niedostepne. Zdarza sie tez, ze ustugodawcy po prostu
wycofujg sie i odmawiajg swiadczenia ustug na obszarach

0 malejacej liczbie ludnosci i stabych perspektywach rozwoju.

Jedna ze strategii jest stosowanie technologii cyfrowych
w odpowiednich przypadkach, tj. gdy wnosza one wartos¢
dodana.

Celem francuskiego projektu opisanego na s. 17 jest
rozwaj srodkdw transportu i pobudzenie solidarnosci
spotecznej dzieki specjalnej aplikacji na smartfony.

Celem wykorzystania idei inteligentnej wsi jest zintegrowanie
spotecznosci, okreslenie wspolnych celéw i wykorzystanie
dostepnej technologii, aby lepiej dopasowac podaz do
popytu. Takie podejscie skutkuje lepszym wykorzystaniem
zasobdw, czy to poprzez system wspolnego uzytkowania
samochodéw osobowych (tzw. ,car-sharing”), czy w oparciu

o logistyke, gdyz taczenie popytu pozwala osigga¢ mase
krytyczna, a przez to dostawe towaréw na obszary oddalone
i do stabszych grup spotecznych.

W koncepgji inteligentnej wsi najwazniejsze tworzenie
nowych form wspotpracy i sojuszy. Zainteresowane podmioty,
takie jak rolnicy, gminy, podmioty z sektora prywatnego lub
organizacje spoteczenstwa obywatelskiego, muszg dostrzec
okazje i podja¢ dziatania prowadzace do zmiany.

Inicjatywa La Exclusiva w Hiszpanii przynosi wiele
korzysci spoteczno-ekonomicznych zwigzanych
z cotygodniowymi zamdwieniami klientow, zob. s. 18.

© Rezo Pouce



Mobilnos¢ i logistyka

Zorganizowany autostop utatwia
mobilnosc¢ na obszarach wiejskich

we Francji

»Rezo Pouce” to projekt wspierany ze srodkdw inicjatywy LEADER, w ramach ktdrego problemy zwigzane
z mobilnoscig na obszarach wiejskich rozwigzuje sie, zapewniajac bezpieczne i darmowe wspdlne uzytkowanie
samochoddw osobowych na krétkich dystansach miedzy gtéwnymi lokalizacjami.

Na wielu oddalonych obszarach wiejskich czestotliwos¢
transportu publicznego jest niewielka lub transport
publiczny w ogdle nie istnieje, a przemieszczac sie na dalsze
odlegtosci mozna jedynie samochodem. W projekcie Rezo
Pouce wykorzystano starg tradycje w nowy sposoéb, aby
pobudzi¢ lokalng mobilnos¢ i zwiekszy¢ spojnosc spoteczna.
Pomyst polega na umozliwianiu wspolnego uzytkowania
samochodéw osobowych w wyznaczonych miejscach dla
autostopowiczéw. Zarejestrowani uzytkownicy sa podwozeni
do wybranych miejsc docelowych lub odbierani z takich
miejsc. Jest to pragmatyczne rozwigzanie z punktu widzenia
czesto problematycznego pierwszego lub ostatniego odcinka
podrozy, np. na stacje kolejowa lub ze stacji.

Aby zarejestrowac sie w celu korzystania z tej darmowej
ustugi, uzytkownicy — osoby powyzej 16 roku zycia — musza
jedynie podac gmine, w ktdrej mieszkaja, przestac¢ kopie
dowodu tozsamosci i podpisac karte Rezo Pouce. Kierowcy,
ktdrzy rowniez muszg sie zarejestrowac, dostaja naklejki na
szybe przednig identyfikujgce ich jako uczestnikdéw programu,
natomiast pasazerowie otrzymujg specjalne plakietki.

Koszty administracyjne ponosza uczestniczace miasta

i nie sg one przerzucane na uzytkownikow. Przedmiotowy
program na rzecz mobilnosci jest finansowany w ramach
celow w zakresie oszczednosci energii i ,miekkiej” mobilnosci.
Wysokos¢ abonamentu uiszczanego przez gmine zalezy
od liczby zarejestrowanych uzytkownikéw programu. Dla
gmin o liczbie mieszkancéw miedzy 10 a 25 000 optata
wynosi 7 500 euro i 3 000 euro na dwa lata. W zamian
przedsiebiorstwo spoteczne realizujgce projekt Rezo Pouce
obstuguje go, zapewnia pomoc techniczng i koordynacje,

a takze szkolenie wyznaczonej na szczeblu gminy osoby
odpowiedzialnej za nadzorowanie wykonania programu.

Dalszy rozwoj

Program cieszy sie duzym zainteresowaniem na obszarach
wiejskich i czesciowo wiejskich we Frangji, w regionach Tle-
de-France, Bretanii i Nowej Akwitanii, gdzie jest realizowany.
Kazdego roku liczba wspdlnych podrozy zwieksza sie trzykrotnie,
a obecnie w programie udziat bierze ponad 1 500 gmin.

Jedna z pierwszych lokalnych grup dziatania, ktére podjety sie
realizacji projektu Rezo Pouce, byta LGD ,Grand Pic Saint-
Loup” () w Oksytanii na potudniu Francji. Grupa ta wdrozyta
program w 2015 r. w ramach planu na rzecz lokalnej
mobilnosci. Plan ten obejmuje 36 gmin wiejskich, na terenie
ktorych znajduje sie ponad 125 ,przystankéw” Rezo Pouce.

Przedsiebiorstwo spoteczne realizujace projekt Rezo Pouce
organizuje sesje szkoleniowe, podczas ktdrych przedstawiciele

(1) www.cc-grandpicsaintloup.fr/RezoPouce.html

© Rezo Pouce

Projekt Rezo Pouce tworzacy system wspolnego
uzytkowania samochoddw osobowych zyskuje
popularnos¢ w catej Francji, jako inteligentny sposob
na pobudzenie lokalnej mabilnosci.

samorzadéw terytorialnych otrzymujg informacje na temat
wszystkich aspektéw programu. Planuje sie dalszy rozwdj.

W tym celu w ramach projektu nawigzano wspotprace z grupg
Transdev, ktora jest liczacym sie graczem w globalnym
sektorze transportu, oraz z Macif Fondation — organizacjg
wspierajacg innowacyjnosc spoteczng — aby opracowac
aplikacje utatwiajaca rejestracje nowych uzytkownikéw ustugi
oraz kojarzenie 0s6b szukajacych mozliwosci wspélnego
przejazdu z osobami oferujgcymi takg mozliwosc.

Aplikacja rejestruje wzorce uzycia, w ten sposéb umozliwiajac
dostosowanie miejsc zabierania pasazeréw do zapotrzebowania.
W okoto trzech czwartych przypadkéw przejazdéw w ramach
projektu Rezo Pouce pokonany dystans nie przekracza 10 km,

co Swiadczy o lokalnym charakterze projektu. Gtéwna grupa
uzytkownikdw sa mtodzi dorosli nieposiadajacy prawa jazdy.

Nazwa projektu Rezo Pouce

Rodzaj

beneficjenta Lokalna grupa dziatania

Okres 2010 - w trakcie

Finansowanie LGD ,Grand Pic Saint-Loup” Rezo Pouce

dziatania wspétfinansowane w ramach
inicjatywy LEADER:
15214 EUR z 23 771 EUR tacznie

Dziatanie

w ramach PROW M19: LEADER

Wiecej informagji

- www.rezopouce.fr

Kontakt « b.rozes@rezopouce.fr

- ajean@rezopouce.fr
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Swiadczenie ustug na obszarach stabo
zaludnionych w Hiszpanii

Na przestrzeni ostatniego stulecia nastapito znaczne wyludnienie hiszpanskiej prowincji Soria. Inicjatywa
»La Exclusiva” ma zatrzymac dtugoterminowy spadek liczby ludnosci dzieki poprawie jakosci zycia osdb, ktére
pozostaty na tym obszarze, w szczegélnosci os6b starszych, ktére stanowiag znaczny odsetek mieszkancow.

Pogorszenie koniunktury gospodarczej w Hiszpanii
ograniczyto mozliwos¢ Swiadczenia ustug na obszarach
wiejskich. Skutki odczuwajg w szczegdlnosci osoby starsze,
ktoére stanowig znaczny odsetek ludnosci na obszarach
wiejskich i ktore na ogét sg mniej mobilne. W Sorii problem
jest szczegolnie powazny: osoby w wieku 80-90 lat stanowig
wiekszy odsetek populacji niz dzieci ponizej 10 roku zycia.

Dwie na trzy wsie w prowincji zamieszkuje mniej niz 100
mieszkancow, przy czym liczba mieszkancow nadal spada.

Z punktu widzenia detalistéw prowadzenie dziatalnosci

w takim otoczeniu jest bardzo trudne. La Exclusiva to
prywatne przedsiebiorstwo, ktore chce wprowadzi¢ zmiane.
Koncentruje sie na ,logistyce spotecznej”, jako szansie na
pomoc mieszkancom chcacym pozostac na obszarach stabo
zaludnionych i na tworzenie nowych mozliwosci zatrudnienia.

Logistyka spoteczna

Przedsiebiorcy tworzacy La Exclusiva indywidualnie prowadzg
piec¢ sklepéw oferujgcych rézne produkty w kilku wsiach na
terenie prowincji. Postepujace z roku na rok wyludnienie
miato negatywny wptyw na ich przychody. Zamiast pogodzic¢
sie z, jakby sie mogto wydawac, nieuniknionym pogorszeniem
sie wynikow prowadzonej dziatalnosci, potaczyli sity, aby

utworzy¢ przedsiebiorstwo spoteczne. Celem nowej inicjatywy
byto umozliwienie ciggtego $wiadczenia ustug detalicznych
na oddalonych obszarach wiejskich. Aby obnizy¢ koszty, nowe
przedsiebiorstwo korzystato z przestrzeni coworkingowe;j

L,El Hueco”.

Pierwotnie celem byto zapewnienie osobom zamieszkujgcym
obszary oddalone dostepu do podstawowych produktow,
takich jak zywnos¢ i leki. Dzieki taczeniu zasobow ta
finansowana ze srodkdw prywatnych inicjatywa umozliwia
dostawy do domu bez dodatkowych optat. Dostawy do domu
pozwalajg korzystajacym zaoszczedzi¢ czas i sa wygodne.
Co wiecej, cotygodniowy osobisty kontakt stanowi okazje

do interakgji spotecznych, szczegolnie wazny w przypadku
niektarych leciwych klientéw.

Przed rozpoczeciem inicjatywy La Exclusiva przeprowadzono
badanie, czy przedsiebiorstwo zyska wystarczajacg liczbe
klientdw, aby byto rentowne. Po stwierdzeniu, ze taczny popyt
jest wystarczajgcy, w ramach inicjatywy otwarto cztery nowe
szlaki zaopatrzeniowe w prowincji Soria, co daje dostep do
cotygodniowych dostaw 518 wsiom i ok. 10 000 rodzin.

To przedsiewziecie spoteczno-przedsiebiorcze okazato
sie prawdziwym sukcesem, co wiecej, udato sie znacznie
rozszerzyc zakres oferowanych ustug. Obecnie obejmuje ono

To spoteczno-przedsiebiorcze przedsiewziecie pozwala swiadczy¢ ustugi detaliczne na obszarach stabo zaludnionych
i tworzy nowe mozliwosci zatrudnienia.

© La Exclusiva
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Przedsiebiorstwo La Exclusiva poszerzyto oferte
o0 ustugi elektroniczne, ogrodnicze oraz pranie i pranie
chemiczne.

ustugi elektroniczne i medialne, ustugi apteczne, biblioteczne,
pranie i pranie chemiczne, ustugi hydrauliczne, ogrodnicze,
sprawdzania rachunkoéw za elektrycznos¢, catering oraz
sprzedaz produktéw ekologicznych i mebli.

Przedsiebiorstwo La Exclusiva stworzyto dwa petnoetatowe
miejsca pracy i trzy stanowiska w niepetnym wymiarze
czasu pracy. W trzecig rocznice zatozenia La Exclusiva
otworzyto drugie biuro, aby rozpocza¢ dostawe produktow

i swiadczenie ustug w sasiedniej prowincji — Burgos, gdzie
trzy szlaki zaopatrzeniowe zapewniajg obstuge dodatkowych
78 wsi i 1 000 rodzin. Klienci mogg sktadac¢ zamowienia za
posrednictwem poczty elektronicznej lub aplikacji WhatsApp
oraz telefonicznie lub osobiscie w punkcie dostaw.

Wierze, ze wsie bedq tetnic¢ zyciem, Zze bedg tam
ludzie, popularne dania, bedzie spotecznos¢”.
Victoria Tortosa Vicente
kierownik La Exclusiva

Inicjatywa przynoszaca korzysci

Korzysci z projektu docenili nie tylko mieszkancy Sorii.
Inicjatywa La Exclusiva otrzymata cztery nagrody za dziatania
na rzecz pobudzenia gospodarki wiejskiej i przeciwdziatania
depopulacji, a Europejski Uniwersytet w Madrycie uznat

ja za jedno z 10 najlepszych spotecznych przedsiewziec
realizowanych przez mtodych ludzi. Hiszpanskie Ministerstwo
Rolnictwa, Zywnosci, Rybotéwstwa i Srodowiska podkresla
znaczenie inicjatywy La Exclusiva jako przyktadu
innowacyjnosci kobiet zamieszkatych na obszarach wiejskich.

Gtownym przyczynkiem sukcesu inicjatywy byto wsparcie
ze strony trzech partneréw inwestycyjnych. Przekazali

oni niewielkg kwote pieniezng, pomogli opracowac plan
rozwoju, regulamie sledzili postepy i dokonywali ponownych
inwestycji wraz z rozwojem przedsiebiorstwa. Co pot

roku przeprowadzana jest ocena wptywu spotecznego
wywieranego przez inicjatywe La Exclusiva.

Mobilnos¢ i logistyka

Kolejnym krokiem jest dalszy rozwoj bazy klientow
przedsiebiorstwa ukierunkowany na restauracje i domy
opieki. Celem jest rowniez poszerzenie oferty ustug o ustugi
zwigzane z nieruchomosciami i opiekg dla oséb starszych.

Starania zmierzajace do ponownego zaludnienia obszaréw
wiejskich trwaja: promotorzy tej idei wspotrealizujg projekt
INTERREG na tym obszarze we wspdtpracy z partnerami

z Laponii w Finlandii, Brandenburgii w Niemczech oraz
Kastylii i Lednu w Hiszpanii.

,La Exclusiva to cos wiecej niz przedsiebiorstwo
spoteczne. Iniciatywa daje osobom starszym
nadzieje, umozliwia im pozostanie we wsiach,
w ktdrych dorastali i z ktérymi wigzq sie wszystkie ich
wspomnienia’”.
Frederic Guallar
stazysta w przestrzeni coworkingowej El Hueco

Co wiecej, projekt wyraznie uwidacznia korzysci, jakie moze
przynies¢ stosowanie logistyki na wieksza skale na obszarach
wiejskich. Takie podejscie mozna z tatwoscig powieli¢ na
innych obszarach o malejacej liczbie ludnosci. Potgczenie
celéw spotecznych, przedsiebiorczosci i najnowszej
technologii w ramach inicjatywy La Exclusiva stanowi dobry
przyktad zasad przyswiecajgcych idei inteligentnej wsi.

Nazwa projektu La Exclusiva

Rodzaj

beneficjenta Przedsiebiorstwo prywatne

Okres 2013 — w trakcie

Finansowanie Srodki prywatne: 3 000 EUR

www.laexclusiva.org

Wiecej informagji

Kontakt info@laexclusiva.org
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Przejscie na gospodarke niskoemisyjng uznaje sie za warunek przysztego dobrobytu
Unii Europejskiej w kontekscie globalnej zmiany klimatu i ograniczonych zasobdéw
naturalnych. Wiekszos¢ tych zasobdw znajduje sie na obszarach wiejskich, ktore
wykazuja gotowos¢ do wtaczenia sie w realizacje idei inteligentnego, trwatego wzrostu
gospodarczego sprzyjajacego witaczeniu spotecznemu.

Bezpieczniejsze wytwarzanie przystepnej cenowo

i zrownowazonej energii to jeden z dziesieciu priorytetow
politycznych Komisji Europejskiej. W catej Europie wsie
realizujg projekty na rzecz oszczednosci energii, produkji
energii ze zrodet odnawialnych i zréwnowazonego transportu.

Cele inteligentnych wsi wykraczajg poza samo ograniczenie
skutkéw zmiany klimatu i degradacji srodowiska i obejmuja
rowniez petne wykorzystanie potencjatu obszaréw wiejskich
przy przechodzeniu na niskoemisyjng gospodarke o obiegu
zamknietym. Na obszarach wiejskich o duzym kapitale
spotecznym istniejg przyktady bezposrednich inwestycji
cztonkéw spotecznosci w strategiczne zasoby lokalne,

takie jak: energia, sieci szerokopasmowe i transport. Takie
inwestycje opierajg sie na zrodtach finansowania i pracy
zapewnionych przez spotecznos¢, a nadwyzki tych zasobéw
sg ponownie inwestowane w inng dziatalnos¢ spoteczno-
ekonomiczna,

Jezeli krajowe ramy polityki energetycznej wspieraja
zdecentralizowana produkcje energii i wtasnos¢ lokalna,
istnieje duza szansa na produkcje energii w oparciu

0 zaangazowanie spotecznosci. Juz teraz w Europie kilka
tysiecy spétdzielni prowadzi dziatalnos¢ zwigzang z energia
ze zrodet odnawialnych, polegajaca na produkcji energii,
obstudze sieci, monitorowaniu zuzycia energii i 0szczednosci
energii oraz wdrazaniu aplikacji do wspdlnego uzytkowania
samochodéw osobowych.

W takich przypadkach zainteresowane spotecznosci musza
przeanalizowac rozne rozwigzania techniczne i opracowac
realny plan biznesowy. W wiekszosci przypadkow potrzebna
jest wiedza ekspertow zewnetrznych. Wtasciwie zaplanowany
udany projekt dotyczacy energii moze przyniesc zysk
spotecznosci lokalnej.

Zob. przyktad ze Szkocji w Wielkiej Brytanii na s. 21,
ktory pokazuje, jak w ramach projektu spotecznosci
objetego finansowaniem spotecznosciowym produkuje
sie energie ze Zrédet odnawialnych z zyskiem, ktdry
trafia do spotecznosci lokalnej.

Skala projektéw rozni sie w zaleznosci od specyfiki warunkéw
lokalnych. Projekty realizowane w sektorze energii na
poziomie spotecznosci obejmujg mate sasiedzkie inicjatywy,
takie jak projekt ,Energy Lucioles” w Bretanii we Francji,
ktérego celem byto zamontowanie paneli fotowoltaicznych

0 powierzchni 150 m? na budynku publicznym, ale réwniez
znacznie wieksze projekty, takie jak przeksztatcenie dunskiej
wyspy Samse (liczacej 4 000 mieszkancéw) w neutralnego
pod wzgledem emisji dwutlenku wegla eksportera netto
energii ze zrédet odnawialnych.

W ramach programdw rozwoju obszaréw wiejskich (PROW)
propaguije sie przechodzenie na gospodarke niskoemisyjna.
Wsparcie mozna uzyskac z nastepujacych srodkow PROW:
ustugi doradcze i szkolenia (M1 i M2), rozwdj dziatalnosci
gospodarczej (M6), zalesianie i gospodarka lesna (M8

i M15), wsparcie inwestycyjne (M4) oraz podstawowe ustugi
i odnowa wsi (M7). Jako katalizator wsparcia na rzecz
inicjatyw na rzecz inteligentnych wsi realizowanych w catym
regionie mozna wykorzystac rowniez srodek LEADER (M19)
wspotpraca i wdrazanie.

Realizowany w ramach inicjatywy LEADER hiszpariski
projekt wspotpracy ,ENFOCC”, opisany na s. 22,

z powodzeniem zmienit nastawienie do zwiekszenia
efektywnosci energetycznej i wykorzystania biomasy.

Co najmniej réwnie wazny co bezposrednia oszczednos¢ energii,
ktéra przynosi realizacja wiekszosci takich inicjatyw, jest ich
szerszy wptyw: podnoszenie swiadomosci, spojnosc spoteczna,
tworzenie zrédet utrzymania lokalnej ludnosci oraz poczucie
upodmiotowienia, jakie daje wspdlna praca na rzecz zmiany.

© Onlyyougj, Freepik



Ponowne uruchomienie elektrowni wodnej
przy wsparciu funduszy wspolnotowych
w Szkocji w Wielkiej Brytanii

W ramach lokalnego projektu - realizowanego gtéwnie ze srodkdéw pochodzacych z finansowania
spotecznosciowego — przeprowadzono remont elektrowni wodnej zlokalizowanej w parku narodowym. Obecnie
elektrownia produkuje energie odnawialng sprzedawang do sieci elektroenergetycznej, a zysk ze sprzedazy
przeznaczany jest na dalszy zréwnowazony rozwdj spotecznosci.

Autorem pomystu przywrdcenia do eksploatacji nieuzywanej
elektrowni wodnej byt cztonek Funduszu na rzecz Rozwoju
Spotecznosci Lokalnej Braemar, reprezentujacego liczacg
450 cztonkow spotecznose Aberdeenshire w Wielkiej
Brytanii. Przekonawszy sie, ile trudu wymagato uzyskanie
kredytu z banku na sfinansowanie przedsiewziecia,

fundusz postanowit zmieni¢ podejscie. Srodki na realizacje
projektu z powodzeniem zdobyt w ramach finansowania
spotecznosciowego. Do celdw zarzadzania projektem
utworzono przedsiebiorstwo dziatajace na rzecz spotecznosci
Braemar Community Hydro Ltd.

Ponadto przedsiebiorstwo zarzadza funduszem na rzecz
spotecznosci. Oczekuje sie, ze w catym okresie eksploatacji
elektrownia wodna przyniesie funduszowi ponad poét miliona
euro, a pierwsze srodki finansowe beda dostepne w 2017 .
Dochod generowany w ramach projektu pochodzi z taryf
gwarantowanych za dostawe energii do jednego z gtéwnych
dystrybutorow energii elektrycznej. Taryfy gwarantowane
zapewniajg zorientowang kosztowo cene za energie
elektryczng zasilajaca siec, dzieki czemu umozliwiajg
wytwarzanie energii z réznych zrédet odnawialnych, takich jak
wiatr, Swiatto stoneczne lub biogaz.

(i, ktérzy w ramach finansowania spotecznosciowego wniesli
wktad na rzecz inicjatywy, otrzymuja zwrot z inwestycji. Oprocz
odsetek pozyczkodawcy otrzymajg petny zwrot udzielonej
pozyczki w ciggu 20 lat. Istniejg rowniez plany przedtuzenia
okresu realizacji projektu o kolejne 20 lat, gdyz wiadomo, ze
do tego czasu taryfy gwarantowane przestang obowigzywac,
co pociagnie za sobg spadek dochodu. Tego rodzaju taryfy,
majace na celu podazanie za zmianami technologicznymi i ich
propagowanie, z czasem zwykle sg obnizane.

LW poréwnaniu z sytuacjq, kiedy konieczne sq
dtugotrwate i ucigzliwe negocjacje warunkdéw wynajmu
z wtascicielami gruntéw na potrzeby tego rodzaju
programadw, o wiele lepiej jest, kiedy grunty nalezq do
samorzqdu’”.
Nick Mardall
specjalista ds. rozwoju zatrudniony w niepetnym wymiarze
czasu pracy,
Braemar Community Hydro Ltd

Wedtug kierownikow projektu podstawg sukcesu byto
korzystanie z pomocy ekspertow zawsze, gdy byta taka
potrzeba. Ponadto do realizacji inicjatywy wykorzystano
umiejetnosci cztonkdw spotecznosci. Wprawdzie mieszkancy
Braemar musieli sie przy projekcie duzo nauczy¢, ale dzieki
dostepowi do odpowiedniej wiedzy fachowej stara elektrownia
wodna ponownie produkuje energie odnawialng z korzyscig
dla srodowiska naturalnego i dla lokalnej spotecznosci.
Lokalna spotecznos¢ jest dumna z tego osiagniecial

Finansowanie spotecznosciowe sprawito, ze
elektrownia wodna ponownie produkuje energie
odnawialng, i tym razem generowane zyski trafiaja do
spotecznosci lokalnej.

,Nie mozna sie poddawac i trzeba wykorzystywac
wszystkie umiejetnosci, jakimi dysponuje dana
spotecznosc”.
Alastair Hubbard
przewadniczacy, Braemar Community Hydro Ltd

Nazwa projektu Braemar Community Hydro Ltd

Rodzaj

benefigienta Przedsiebiorstwo handlowe

Okres 2011-2036

Finansowanie - Catkowity koszt: 946 000 EUR

« Finansowanie spotecznosciowe:
795 000 EUR

« Pozyczka: 117 000 EUR

« Dotacja Braemar Community Hydro
Ltd na studium wykonalnosci:
11 333 EUR

- Park Narodowy Cairmgorms:
11 333 EUR

- Projekt Deeside Donside
Development: 11 333 EUR

http://braemarhydro.org.uk

Wiecej informacji

Kontakt Alastairhubbard@gmail.com

© Braemar Community Hydro Ltd.
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Energia

Realizacja praktyk zwigzanych
ze zrownowazona energia i z lesnictwem

w Hiszpanii

Projekt ,ENFOCC” uwidacznia korzystny wptyw przyjecia postepowego podejscia do zuzycia energii
i zréwnowazonego lesnictwa na bezpieczenstwo energetyczne obszaréw wiejskich.

W okresie programowania 2007-2013 kilka lokalnych grup
dziatania (LGD) koordynowato projekt dotyczacy elementéw
strategicznego zarzadzania energig i gospodarki lesnej

we wsiach w Katalonii w Hiszpanii. Majac na uwadze, ze
kluczowy cel unijnej polityki rozwoju obszaréw wiejskich na
lata 2014-2020 obejmowat tagodzenie zmiany klimatu

i przystosowanie sie do niej, powstata idea kolejnego
projektu. W ten sposob powstat projekt ENFOCC obejmujacy
trzy osie: zarzadzanie energig, gospodarke lesng i biomase
oraz zmiane klimatu.

W ramach projektu LEADER - kierowanego przez

hiszpanska lokalng grupe dziatania ,Ripolles Ges Bisaura”

— przedstawiono kroki, jakie nalezy podjac, aby w tatwy
sposéb ograniczy¢ wptyw na srodowisko i pobudzi¢ lokalng
gospodarke. Lacznie w projekcie udziat wziety wszystkie

11 LGD w Katalonii. Kolejne cztery LGD z innych regionéw
Hiszpanii i jedna francuska lokalna grupa dziatania réwniez
wykazaty zainteresowanie projektem i zaproponowaty swoim
instytucjom zarzadzajacym przyjecie podobnej metodyki.
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Obszary dziatania w ramach projektu ENFOCC —
transformacja energetyki, gospodarka lesna i biomasa
oraz zmiana klimatu — obejmuja takie zagadnienia,

jak: oszczednos¢ energii i odnawialne Zrodta energii,
zréwnowazone lesnictwo oraz tagodzenie zmiany klimatu
i przystosowanie sie do niej.

Celem jest pokazanie samorzadom terytorialnym

i podmiotom sektora prywatnego, jak osiggna¢ oszczednosc
energii, opracowywac i realizowac plany w dziedzinie zmiany
klimatu, prowadzi¢ wymiane dobrych praktyk w zakresie
energii odnawialnej na bazie wewnetrznych zasobdw oraz
propagowac zrownowazong gospodarke lesna.

Inteligentne monitorowanie

Jako ze jednym z celéw programu jest rozwijanie wiedzy
na temat zuzycia energii, w ramach projektu stworzono
program komputerowy ,EneGest”, dzieki ktéremu mate
przedsiebiorstwa oraz organy publiczne mogg monitorowac,
ile energii zuzywaja. Program udostepniono 100 matym

YENFoCe

Energia Forest i Canvi Climatic

s

MICROPOBLES ¢
SENSIBILITZAR
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i srednim przedsiebiorstwom, 47 ratuszom i 10 szkotom,
i jednoczesnie udzielono porad dotyczacych zarzadzania
energig. Zaangazowane miasta sporzadzity nastepnie
plany zarzadzania, ktére przyniosty juz oszczednosci
kosztow energii rzedu 250 000 euro. Co wiecej, jedno

z przedsiebiorstw zgtosito ograniczenie rocznych kosztéw
energii 0 8 000 euro.

Na pomoca narzedzia EneGest w ramach projektu obliczono
rowniez, jaki slad weglowy pozostawia na wspotpracujacych
obszarach osiem produktéw rolno-spozywczych, w tym
produkty mleczne i oliwa z oliwek najwyzszej jakosci

z pierwszego ttoczenia. Producenci ci mogli poddac
wykorzystywane procesy produkcji ocenie cyklu zycia,

w oparciu o ktérg mogli podja¢ dziatania w celu ograniczenia
sladu weglowego, a nastepnie opowiedzie¢ o swoich
doswiadczeniach na konferencjach i spotkaniach.

Biomasa i zrdwnowazone zarzadzanie

W ramach drugiego zagadnienia objetego projektem
ENFOCC zorganizowano trzy kursy dotyczace instalacji
kottéw na biomase. W programie kurséw uwzgledniono takie
kwestie, jak zréwnowazony srodowiskowo wybdr dostawcow

i certyfikacja, np. etykieta ELFOCAT, ktdrg oznacza sie
drewno pozyskiwane w sposéb zréwnowazony srodowiskowo.
Nastepnie przeprowadzono kontrole emisji z 13 kottow

w ramach przygotowan do kolejnej realizowanej w Katalonii
inicjatywy dotyczacej zmiany klimatu.

W ciggu nastepnych czterech lat w regionie zostang
zainstalowane dodatkowe kotty na biomase w ramach
innego projektu, a mianowicie ,BM—-CAT". Projekt obejmowat
réwniez organizacje wizyty w parku przemystowym w Berdze
celem pogtebienia wiedzy o bioenergii. W wyniku tych dziatan
powstaty dwa zestawy wytycznych technicznych dotyczacych
wykorzystania biomasy.

Dodatkowo w ramach dalszego wspierania praktyk
zwigzanych ze zréwnowazonym lesnictwem zrealizowano
trzy inicjatywy pilotazowe, aby oceni¢ wykonalnos¢ wypasu
na obszarach zalesionych jako dziatania w zakresie
zarzadzania. Zorganizowano tez sesje techniczne w celu
promowania pozytywnego nastawienia do zréwnowazonej
gospodarki hodowlanej i przywracania pastwisk.

Inne znaczace osiggniecia obejmujg badanie dotyczace
rozwigzan w zakresie produkcji energii w matych
miasteczkach i wsiach oraz opracowanie metody obliczania
sladu weglowego wydarzen organizowanych przez LGD.

,Mimo poczqtkowych zastrzezen wiele przedsiebiorstw
oszczedzito sporo pieniedzy dzieki odbyciu szkolen
z zakresu odpowiedzialnosci energetycznej’”.
Eduard Paredes Victori
kierownik LGD ,Ripollés Ges Bisaura”

Skutki dtugoterminowe

Dziatalnos¢ ENFOCC bedzie kontynuowana w ramach
projektu wspodtpracy transnarodowej z francuskimi LGD —
,Odporne terytorium”. Projekt ten bedzie dotyczyt pojecia
,Sladu ekologicznego”, stanowigcego rozszerzenie pojecia
,Sladu weglowego” o skutki zwigzane z wodg i skutki
spoteczne. Szczegolny nacisk zostanie potozony na przejscie

Energia

© ENFOCC

Pilotazowe inicjatywy obejmowaty ocene szans
na powodzenie wypasu na obszarach zalesionych
jako metody wsparcia praktyk zwigzanych ze
zrownowazonym lesnictwem.

na zréwnowazong energie w jednej z gmin objetych
poprzednim projektem. W ramach projektu ENFOCC oceniono
szanse powodzenia przejscia na stosowanie floty pojazdow
elektrycznych w transporcie publicznym, a nastepnie
zalecono przeprowadzenie takiej zmiany w jednej z gmin.

Mimo ze projekt ENFOCC byt realizowany na przestrzeni
dwach lat, jego skutki sg dtugoterminowe. Dopiero

z uptywem czasu poznamy petny wptyw projektu. Projekt
podwazyt sposéb myslenia lokalnych administratorow

i liderow biznesu. Konieczna jest zatem kontynuacja zmiany
w ramach dalszych inicjatyw w oparciu o bodziec do zmian
w postaci projektu ENFOCC i projektu zrealizowanego
jeszcze wezesniej. Inteligentne wsie powaznie podchodzg do
kwestii bezpieczenstwa energetycznego i zréwnowazonosci.
Podejscie ENFOCC propaguje dobre zwyczaje.

Nazwa projektu ENFOCC (Energia Forest i Canvi

Climatic)
Rodzaj
beneficjenta LGD
Okres 2016-2017

Finansowanie « Catkowity koszt: 469 181 EUR
- Wktad z EFRROW: 201 748 EUR

- Wktad krajowy/regionalny:
267 433 EUR

Dziatanie

w ramach PROW M19: LEADER

www.ripollesgesbisaura.org

Wiecej informagji

Kontakt eif@ripollesgesbisaura.org
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Inteligentne wsie utrzymujg i rozwijajg rézne ustugi na obszarach wiejskich. Inicjatywy
kierowane przez lokalng spotecznos¢ przynosza korzysci swoim wsiom i wnoszga

wktad w rozwoj europejskiej gospodarki cyfrowej, czy to w formie tworzenia centrow
biznesowych, swiadczenia opieki zdrowotnej, czy tez produkcji energii. Odpowiednie
podejscie w zakresie ekosystemu cyfrowego stanowi gwarancje sukcesu w perspektywie

dtugoterminowe;.

Trzy gtéwne sktadowe przepasci cyfrowej na obszarach
wiejskich, to: infrastruktura szerokopasmowa, dostepne ustugi
cyfrowe oraz umiejetnosci cyfrowe mieszkancéw. Aby odnies¢
sukces i swiadczy¢ ustugi w sposob stabilny, nalezy zadbac

0 wszystkie trzy elementy.

Ze zrozumiatych wzgleddéw dyskusje polityczne toczg sie
gtéwnie wokot sieci dostepu nowej generacji. Chociaz 80 %
gospodarstw domowych w UE ma dostep do tego typu
szybkich sieci szerokopasmowych, odsetek ten wynosi jedynie
47 % w przypadku gospodarstw domowych na obszarach
wiejskich.

Zob. przyktad na s. 25 ukazujqcy transformacyjny
wptyw sieci szerokopasmowych na Zycie

w portugalskiej wsi potoZzonej w gdrach, ktéra
wczesniej byta odcieta od reszty swiata.

Ultraszybkie sieci szerokopasmowe mogg miec
niewiarygodny wptyw na obszary oddalone, szczegélnie
jezeli stanowig radykalng zmiane wczesniejszej sytuacji.
Tego rodzaju technologia sprzyja rozwojowi umiejetnosci
cyfrowych i poszerzaniu lokalnej oferty ustug. Bardzo
szybkie potaczenie z internetem nie stanowi jednak warunku
koniecznego do osiagniecia sukcesu.

Przejscie od braku internetu do ultraszybkiego potaczenia
to dos¢ rzadka zmiana; wiekszos¢ wsi przechodzi te
droge stopniowo. Najwazniejszy wniosek podmiotow
zaangazowanych w rozwdj obszaréw wiejskich jest taki,
ze inteligentne wsie nie czekaja biernie na wprowadzenie
optymalnej infrastruktury cyfrowej.

Najskuteczniejsze projekty wspierajg trwatg transformacje
cyfrowg dzieki opracowaniu strategii obejmujacej caty
ekosystem cyfrowy. Pojecie ekosystemu cyfrowego odnosi
sie do podmiotéw lokalnych, potrzebnych ustug, technicznej
platformy do ich swiadczenia oraz wykorzystywanej
infrastruktury bazowe;j.

Maksymalne wykorzystanie potencjatu ekosystemu
cyfrowego wymaga planowania na wczesnym etapie.
Najlepsze rezultaty przynosi zazwyczaj zaangazowanie
catej spotecznosci. Przyjecie podejscia opartego na tak
zwanych ,zywych laboratoriach” umozliwia zapoznanie sie
ze spostrzezeniami spotecznosci lokalnej i opracowanie

praktycznych i zréwnowazonych innowacji. ,Zywe laboratoria”

utatwiaja rozwdj prototypoéw, warsztatéw poswieconych
innowacji i wspolnych rozwigzan. Co wiecej, stwarzajg

one warunki, w ktérych potencjalni partnerzy z branzy
przemystowej mogg szybko wybadac dostepne rozwigzania

dzieki zaangazowaniu faktycznych uzytkownikow koncowych.

W ramach niemieckiego projektu ,Cyfrowe wsie”
wykorzystano podejscie oparte na ,zywych
laboratoriach” do opracowania i Swiadczenia ustug
ukierunkowanych na uzytkownikdw, zob. s. 26.

Ekosystem cyfrowy to istotny element warunkujacy procesy
wspottworzenia, poszukiwania, eksperymentowania i oceny
innowacyjnych pomystéw. Dzieki niemu pomysty odnoszg sie
do rzeczywistych potrzeb, przez co majg wieksza szanse na
dtugoterminowe powodzenie.

© European Union
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Przytaczenie odlegtej portugalskiej

wioski

Portugalska wie$ Sabugueiro, potozona w gérach w parku narodowym Serra da Estrela, przeszta transformacje
cyfrowa. Obecnie stanowi ona modelowy przyktad szeregu innowacji cyfrowych, ktére udoskonalajg ustugi,
poprawiajg stan srodowiska naturalnego i zwiekszajg zaangazowanie spotecznosci.

Pierwsze wyzwanie stanowito przytaczenie najwyzej
potozonej wsi w kraju. Najblizsze przewody swiattowodowe
byty oddalone o 7 km. Organizacja non-profit Vodaphone
Foundation, zatozona przez Vodaphone w Portugalii,
zdecydowata sie sprawdzi¢, czy cyfryzacja wsi jest
mozliwa. Organizacja wspotpracowata z gming w zakresie
angazowania mieszkancow, zapewnita finansowanie

i przeprowadzita instalacje przewoddw, w tym dodatkowych
5 km przewoddw potrzebnych do potgczenia domdw, lokalnych
sklepdw i innych budynkow we wsi. £gcznie zapewniono
okoto 400 punktéw dostepu, a 9 rodzin w niekorzystnej
sytuacji otrzymato komputery wraz z pakietem ustug
cyfrowych obejmujacym telewizje, internet i telefon.

Mimo Ze poczatkowo mieszkancy wsi mieli pewne obawy,
szybko zmienili nastawienie dzieki poczuciu zaangazowania,
jakie zapewnia tgcznosc. Chociaz wielu lokalnych
mieszkancéw, szczegodlnie tych w starszym wieku, nie

miato wczesniej zadnej stycznosci z internetem, obecnie
osoby te korzystajg z nowo odkrytej tacznosci ze ,swiatem
zewnetrznym”.

Szybsze tgcze internetowe umozliwito rowniez sSwiadczenie
nowych ustug, takich jak badania lekarskie na odlegtosc.

39 podopiecznych domu dla 0sdéb starszych i 18 gospodarstw
domowych we wsi korzysta z systemu monitorowania
LIntellicare” umozliwiajacego cyfrowy pomiar cisnienia krwi

i poziomu cukru we krwi. Po tym jak we wsi zainstalowano
24 energooszczedne latamie LED poprawito sie réwniez
bezpieczenstwo spotecznosci lokalnej.

W projekcie wykorzystuje sie korzysci ptyngce
z nowych technologii do poprawy jakosci zycia
spotecznosci”.
Célia Goncgalves
koordynator techniczny,
Rada Miasta Seia

Efektywnosc energetyczna

Druga kwestia, na ktérej koncentruje sie projekt
LInteligentna gorska wies’, to oszczednosc¢ energii.
Urzadzenia monitorujace dostarczajg informacji o ilosci
zuzywanej energii w czasie rzeczywistym. Skutkowato to
poprawg nawykow 40 gospodarstw domowych i domu
dla osob starszych w zakresie zuzycia energii. Ponadto
uruchomiono ustuge ekologicznych takséwek Swiadczong
z wykorzystaniem dwdch pojazddéw elektrycznych w celu
dalszej redukcji emisji dwutlenku wegla i zwiekszenia
maobilnosci 0séb o stabszej pozycji spotecznej i potrzebach
zdrowotnych.

Poprawa infrastruktury cyfrowej zaowocowata
wprowadzeniem szeregu nowych ustug na obszarach
wiejskich.

Chociaz projekt nie stanowi elementu szerszej inicjatywy, stat
sie inspiracjg dla innych przedsiewzie, takich jak utworzenie
przez Rade Miasta Seia punktu kontaktowego w sprawie
o0szczednosci energii na potrzeby mieszkancow catej gminy.
W punkcie mozna dowiedziec sie, jak mozna obnizy¢ rachunki
za energie w gospodarstwie domowym.

Lgcznos¢ petni role katalizatora wszystkich innych

wymiaréw sukcesu. Moim zdaniem bez wqtpienia jest
to rewelacyjna inicjatywa!”.

José Mendes
asystent sekretarza stanu ds. srodowiska

Nazwa projektu Inteligentna gdrska wie$

Rodzaj

beneficjenta Samorzad terytorialny

Okres 2016 — w trakcie

Finansowanie Srodki prywatne: 300 000 EUR

Wiecej informacji

https://cm-seia.pt

Kontakt gai@cm-seia.pt

© Sabugueiro Aldeia Inteligente
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Instalowanie srodowiska cyfrowego

w Niemczech

Projekt ,,Cyfrowe wsie” ma na celu dostosowanie niektérych koncepcji inteligentnych miast do obszaréw wiejskich.
Dziatania w ramach projektu prowadzone sa na poziomie catego otoczenia cyfrowego umozliwiajacego swiadczenie
szeregu ustug na obszarach wiejskich. Wdrazane sg nowe metody dostarczania lokalnych towaréw, komunikacji,
testowania rozwigzan w zakresie mobilnosci i wprowadzenia administracji elektronicznej.

W niemieckim regionie Nadrenia-Palatynat znajduje sie
wiele obszarow wiejskich i ponad 2 000 wsi. Wtadze
regionalne podjety wspotprace z Instytutem Fraunhofera
Eksperymentalnej Inzynierii Oprogramowania (IESE) —
pionierem i wspéttworcg przysztosciowych idei — w celu
analizowania i rozwijania rozwigzan umozliwiajacych
wykorzystanie inteligentnych technologii w obszarze
mobilnosci i logistyki w sposdéb przynoszacy wartos¢ dodang
spotecznosci lokalnej i lokalnym przedsiebiorstwom.

Cyfrowa wspdlnota

Pierwszym etapem projektu ,Cyfrowe wsie” byt wybor
trzech obszaréw demonstracyjnych. Zorganizowano konkurs,
ktadac nacisk na zaopatrzenie w towary i swiadczenie ustug
na szczeblu lokalnym oraz na nowe formy dobrowolnego
udziatu. Zwyciezcow wytonito niezalezne jury.

Celem projektu ,Cyfrowe wsie” jest umocnienie poczucia
wspolnoty wsrod spotecznosci lokalnej przez umozliwienie
nowych form dobrowolnego udziatu i zwiekszenie
wykorzystania lokalnych towardw i ustug.

Projekt realizowany jest z wykorzystaniem podejscia
opartego na ,zywych laboratoriach”. Od samego poczatku

pomysty na cyfrowe rozwigzania byty omawiane

z mieszkancami i innymi zainteresowanymi stronami na
dtugo przed przedstawieniem propozycji jakichkolwiek
pozniejszych aplikacji mabilnych lub stron internetowych,
czego przyktadem jest internetowa platforma handlowa,
ktdéra obecnie oferuje dostawy na szczeblu lokalnym, czy tez
lokalny portal informacyjny.

Opracowujac projekt, pamietano réwniez o uwzglednieniu
koniecznosci stworzenia odpowiedniej platformy cyfrowej
umozliwiajacej rozwoj ustug cyfrowych. Pozwala to na
tgczenie wielu roznych ustug, w tym ustug w zakresie
mobilnosci i komunikacji, czy tez dostawy towardw i edukacji
na szczeblu lokalnym.

,Projekt ma ukazac w praktyce, jak inteligentne
wielokierunkowe potqczenie réznych dziedzin stuzy
mtodym i starszym mieszkaricom obszaréw wiejskich
przez tworzenie atrakcyjnych warunkdw zycia

w kontekscie zmian demograficznych”.

Roger Lewentz
Minister Spraw Wewnetrznych, gmina Nadrenia-Palatynat

Projekt ,Cyfrowe wsie” stuzy zwiekszeniu spéjnosci spotecznej. Duzy nacisk na konsultacje publiczne pozwolit dopasowac
tworzone ustugi do potrzeb spotecznosci.

© Digitale Dorfer



© Digitale Dorfer

Nowe ustugi obejmujg lokalny portal informacyjny,
internetowg platforme handlowa na potrzeby
lokalnych ustugodawcow oraz aplikacje do
zarzadzania nieodptatnym dostarczaniem paczek.

Gtéwnym przedmiotem badan Instytutu Fraunhofera IESE

w dziedzinie inteligentnych obszardw wiejskich jest tworzenie
cyfrowych ekosystemow. Projekt stanowi zatem okazje dla
wspotpracujacego z wtadzami regionalnymi i lokalnymi
podmiotami instytutu do testowania wielu réznych ustug
cyfrowych. Instytut stworzyt szereg prototypdéw, dostosowujac
je w mozliwie najwiekszym stopniu do potrzeb lokalnych
mieszkancow.

Wiele ustug zostato juz uruchomionych. Jako przyktad mozna
wskazac lokalny internetowy portal informacyjny ,DorfNews”
umozliwiajacy szybkie i tatwe rozpowszechnianie wiadomosci
i informacji o wydarzeniach. Zaréwno zwykli mieszkancy,
przedstawiciele klubdw, jak i liderzy biznesu umieszczaja na
tym portalu informacje o godzinach otwarcia, wydarzeniach

i innych istotnych kwestiach. Aby umiescic¢ informacje,
wystarczy wprowadzi¢ je do systemu zarzadzania trescia,

a nastepnie edytorzy z ramienia gminy jednym kliknieciem
publikujg otrzymane elementy.

Na potrzeby regionu utworzono réwniez lokalny komunikator.
Aplikacja ,DorfFunk” umozliwia mieszkancom przekazywanie
wiadomosci, informowanie o swoich potrzebach lub
prowadzenie zwyczajnej rozmowy z innymi cztonkami
spotecznosci. Do innych ustug nalezy ,BestellBar”,
internetowa platforma handlowa utworzona na potrzeby
lokalnych sprzedawcdw i ustugodawcow. Dzieki tej ustudze
mieszkancy moga zamawiac towary z lokalnych sklepéw
przez internet i korzystac z aplikacji ,LieferBar”, réwniez
stworzonej w ramach projektu, aby paczka zostata do nich
doreczona.

JAplikacja DorfFunk to znakomity wynalazek. Jest
tatwa w obstudze i technicznie dopracowana’.

Lars Denzer
lokalny mieszkaniec

Zwiekszenie zasiegu projektu

Z komunikacyjnego punktu widzenia fakt, ze pojedyncza
wiadomos¢ moze dotrze¢ nawet do 3 000 przedstawicieli
spotecznosci wiejskiej, niewatpliwie stanowi istotng korzysc.
Jak dotad zainteresowanie ustugg jest spore — w pierwszych
dwdch tygodniach od uruchomienia komunikatora aplikacje
pobrato 500 uzytkownikow. Jak na obszar o matej gestosci

Ekosystemy cyfrowe

zaludnienia, liczacy jedynie 15 000 mieszkancow, to dobry
poczatek, szczegodlnie ze ich liczba wciaz rosnie.

Ponadto 35 lokalnych sprzedawcéw korzysta z aplikacji
internetowej platformy handlowej, udostepniajac przez
internet ponad 1 500 produktéw. W ciggu trzymiesiecznego
okresu testowego sprzedano ponad 800 artykutdw.

Powodzenie narzedzi cyfrowych zalezy w duzym stopniu

od udziatu spotecznosci lokalnej — w tym przypadku juz

700 mieszkancow zarejestrowato sie, aby nieodptatnie
dostarczac paczki sgsiadom. Tego rodzaju pomoc sasiedzka
nie tylko rozwija poczucie wspdlnoty, ale réwniez pozwala
rozwigzywac realne problemy, z ktérymi borykajg sie osoby

0 ograniczonej mozliwosci poruszania sie lub majace napiety
grafik, ktore nie sg w stanie same odbiera¢ paczek. Ponadto
dzieki takim dostawom nawigzano nowe kontakty spoteczne.

Ustugi cyfrowe opracowane w ramach projektu obecnie sg
udostepniane szerszemu gronu odbiorcéw. Inne wsie moga
angazowac sie, wnoszac niewielki wktad w techniczne
koszty operacyjne. Koordynatorzy projektu, jak sami
twierdzg, sg szczegodlnie dumni, ze inne obszary réwniez
zaczynaja korzystac z tej mozliwosci, i potwierdzajg decyzje
0 rozpoczeciu dziatan na trzech obszarach pilotazowych

i pozniejszym dalszym rozwoju.

JRealizujqc projekt »Cyfrowe wsie«, obralismy
wtasciwg sciezke poprawy zycia na obszarach
wiejskich dzieki wykorzystaniu rozwigzan cyfrowych’.
Randolf Stich
Sekretarz Stanu, Nadrenia-Palatynat

Nazwa projektu

Cyfrowe wsie (Digitale Dérfer)

Rodzaj

beneficjenta Lokalne gminy

Okres 2015-2020

Finansowanie - Catkowity koszt: 4 360 400 EUR

- Wtadze regionalne Nadrenii-
Palatynatu 2 280 200 EUR

« Instytut Fraunhofera IESE:

2080 200 EUR

www.iese.fraunhofer.de

Wiecej informacji

Kontakt steffen.hess@iese.fraunhofer.de



http://www.iese.fraunhofer.de/
mailto:steffen.hess@iese.fraunhofer.de

WCZESNIEJSZE BROSZURY O PRZYKEADOWYCH

PROJEKTACH EFRROW

Wiecej inspirujacych przyktaddw projektéw rozwoju obszardw wiejskich wspieranych z EFRROW mozna znalez¢
we wczesniejszych wydaniach broszury o przyktadowych projektach EFRROW. Kazde wydanie zawiera bardziej
szczegotowy opis przyktadowych projektow, ktére przyniosty oczekiwane rezultaty, i dotyczy konkretnego

zagadnienia z zakresu rozwoju obszardw wiejskich.

Sg one dostepne na stronie ENRD w zaktadce ,Publikacje” pod adresem https://enrd.ec.europa.eu

Zasobooszczedne gospodarki Wsparcie przedsiebiorczosci
wiejskie na obszarach wiejskich

ropean Netwerk for ovork for
ovelopment Rural Development
PRZYKEADOWE PROJEKTY
Europejski
na rzecz
Wieiskich

WSPARCIE
- PRZEDSIEBIORCZOSCI
#" NA OBSZARACH
WIEJSKICH

ZASOBO-
OSZCZ%DNE
GOSPODARKI
WIEJSKIE

Inteligentne i konkurencyjne
obszary wiejskie

Integracja migrantow
i uchodzcow

RACJA
MIGRANTOW

1 UCHODZCOW INTELIGENTNE

1 KONKURENCYJNE
OBSZARY
WIEJSKIE

Broszura z przyktadami
projektow EFRROW
realizowanych w latach

2007-2013 Wtgczenie spoteczne

The European
Agricultural Fund
for Rural Development

PROJECT EXAMPLES 2007-2015

Przejscie na bardziej
ekologiczng gospodarke
obszaréw wiejskich

PRZEJSCIE
NA BARDZIEJ
EI‘(,DLDgICZNA

§ OBszarow -
SKICH

Priorytety rozwoju obszaréow
wiejskich 2014-2020

0SZURA
0 PRZYKLADOWYCH
PROJEKTACH

Europeiski Fundusz Rolny
na rzecz Rozwoju Obszarbw

Ustugi w zakresie ochrony
Srodowiska



https://enrd.ec.europa.eu/pl

INNE PUBLIKACJE ENRD

Czytajac rdzne publikacje ENRD, mozna na biezaco zapoznawac sie ze wszystkimi najnowszymi wiadomosciami,
pogladami i zmianami w dziedzinie rozwoju obszaréw wiejskich w Europie.

Sa one dostepne w zaktadce ,Publikacje” pod adresem: https:/enrd.ec.europa.eu. Mozna tez dokonac subskrypcji publikacji
poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres: subscribe@enrd.eu.

NEWSLETTER

Wszystkie najnowsze wiadomosci na temat rozwoju obszardéw wiejskich z Europy bezposrednio w jednym e-mailu miesiecznie!
Newsletter ENRD zawiera krotkie streszczenie nowych kwestii, goracych tematoéw, wiadomosci i wydarzen z zakresu rozwoju
obszaréw wiejskich w Europie.

MONITOR OBSZAROW WIEJSKICH

Monitor Obszaréw Wiejskich to magazyn ENRD stuzgcy tworzeniu sieci. Przedstawiane sg w nim indywidualne i organizacyjne opinie
dotyczace istotnych kwestii z zakresu rozwoju obszaréw wiejskich, a takze historie i profile projektow rozwoju obszardw wiejskich

i zainteresowanych stron. Magazyn zapewnia takze czytelnikom najswiezsze informacje na temat rozwoju obszaréw wiejskich

z catej Europy, ktére mogty ich oming¢. Magazyn jest wydawany dwa razy w roku w szesciu jezykach UE (EN, FR, DE, ES, IT, PL).

PRZEGLAD OBSZAROW WIEJSKICH UE

Przeglgd Obszaréw Wiejskich to gtdwna publikacja tematyczna ENRD. Prezentuje najnowszg wiedze i wyjasnienia

w konkretnym temacie istotnym z punktu widzenia rozwoju obszaréw wiejskich w Europie. Przyktadowe zagadnienia to:
przedsiebiorczos¢ na obszarach wiejskich, jakos¢ zywnosci, zmiana klimatu i wigczenie spoteczne. Magazyn jest wydawany
dwa razy w roku w szesciu jezykach UE (EN, FR, DE, ES, IT, PL).

Nr 26 — INTELIGENTNE WSIE: Nr 24 — NOWA KONCEPCJA
REWITALIZACJA USLUG NA Nr 25 - MOZLIWOSCI RYNKOWYCH
OBSZARACH WIEJSKICH ZASOBOO0SZCZEDNOSC NA OBSZARACH WIEJSKICH

P

PRZEGLAD OBSZAROW/
WIEJSKICH/UE

R 22

NOiA KONCEPCJA

PRZEGLAD OBSZARO
WIEJSKI

INTELIGENTNE WSIE
REWITALIZACIA USEU
AOBSZARACH WIESSKI
= -

MOZLIWOSCI §
RYNKOWYCH NA
OBS

ARACH WIEJSKICH
i

JAK OTRZYMAC PUBLIKACJE UE

Publikacje bezptatne:

jeden egzemplarz:
za posrednictwem ksiegarni UE (https://bookshop.europa.eu/pl/home/),

kilka egzemplarzy lub plakaty/mapy:

za posrednictwem przedstawicielstw Unii Europejskiej (http://ec.europa.eu/represent_plhtm),
za posrednictwem delegatur w panstwach spoza UE (http://eeas.europa.eu/delegations/
index_plhtm),

poprzez kontakt z serwisem Europe Direct (http://europa.eu/contact/index_plhtm) lub
telefonicznie pod numerem 00 800 6 7 8 9 10 11 (numer bezptatny z kazdego miejsca

w UE)(*).

(*) Informacje sa udzielane nieodptatnie i wiekszos¢ potaczen jest bezptatna (niektdrzy operatorzy moga jednak
nalicza¢ optaty; optacie moga rdwniez podlegac potaczenia z budek telefonicznych lub hoteli).

Odptatne publikacje:
za posrednictwem ksiegarni UE (https://bookshop.europa.eu/pl/home/).
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