	[image: image6.jpg]



	[image: image2.jpg]



	[image: image3.jpg]K | Krajowa Siec
Obszaréw Wiejskich




	[image: image4.png]



	[image: image1.jpg]S s ey 1 e







„Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich: Europa inwestująca w obszary wiejskie.”

Projekt opracowany przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Pomocy Technicznej Programu Rozwoju Obszarów Wiejskich na lata 2007-2013

Instytucja Zarządzająca Programem Rozwoju Obszarów Wiejskich na lata 2007-2013 -
Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi

HARMONOGRAM  ZAJĘĆ
Nazwa formy edukacyjnej: Rozwój systemu marketingu bezpośredniego
Termin realizacji:

Część stacjonarna: A) 22 – 23.09.2014,  B) 25 – 26.09 2014,  C) 29-30.09.2014

Część e-learningowa: 23-28.09.2014 (grupa A),  26.09.14-01.10.14(grupa B); 

30.09.14-05.10.14(grupa C)

Miejsce realizacji: Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie Oddział w Krakowie, ul. Meiselsa 1, 31-063 Kraków
	Data
	Godziny
	Temat zajęć
	Prowadzący

	
	Do 10.00
	przyjazd uczestników, rejestracja, kawa powitalna,
	

	I 

dzień

22.09.

25.09

29.09

2014
	10.00
	otwarcie szkolenia
	Jarosław Bomba

	1. 
	10.00 – 11.30
	Ogólne zasady prowadzenia gospodarstwa produkcyjnego
	Jerzy Cieślik

	2. 
	11.30 – 13.00
	Elementy marketingu w produkcyjnym gospodarstwie rolnym
	

	3. 
	13.00 – 14.00
	Obiad
	

	4. 
	14.00 – 14.45
	Dystrybucja i sprzedaż produktów rolno-spożywczych
	Jarosław Plichta

	5. 
	14.45 – 15.30
	Promocja produktów rolno-spożywczych , ekspozycja
w miejscu sprzedaży i kalkulacja cen
	

	6. 
	15.30 – 16.15
	Obsługa klienta i techniki sprzedaży. 
	

	7. 
	16.15 – 16.30
	przerwa kawowa
	

	8. 
	16.30 – 18.45
	Przykłady zastosowania dobrych praktyk w zakresie sprzedaży bezpośredniej 
W tym: dyskusja na temat czynników warunkujących rozwój marketingu bezpośredniego oraz sposobów  promocji sprzedaży bezpośredniej prowadzonej m.in. na targowiskach
	Jan Czaja
Jarosław Plichta

Grzegorz Gacek

	9. 
	19.00
	Kolacja
	

	II

dzień

23.09.

26.09

30.09.

2014
	6:30 – 7:30
	Śniadanie
	

	
	7:30 – 8:30
	Przejazd na Targowisko 
	

	
	8.30 – 10.00
	Warsztaty na Targowisku Plac Imbramowski
· rola i specyfika sprzedaży na targowiskach

· merchandising i zasady ekspozycji

· podstawy kalkulacji cen, marży i prezentacji cen miejscu sprzedaży
· ogólne zasady negocjacji handlowych
	Jarosław Plichta

	
	10.00 – 10.15
	przerwa kawowa
	

	10. 
	10.15 – 13.15
	Warsztaty na Targowisku Plac Imbramowski
· ogólne zasady negocjacji handlowych (cd.)
· najczęściej stosowane techniki sprzedaży

· znaczenie i zasady obsługi klienta

· Identyfikacja i ocena dobrych i złych działań w zakresie marketingu, sprzedaży bezpośredniej i obsługi klienta. 
	Jacek Bazarnik

	11. 
	13.14 – 14.15
	Przejazd do Krakowa
	

	
	14.15 – 15.15
	Obiad i zakończenie szkolenia
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Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie Oddział w Krakowie

