Dobre praktyki z zakresu
komunikowania krajowych
sieci obszarow wiejskich w UE

Brwinow, 19 czerwca 2018 r.
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Wiejskich
na lata 2014-2020

Materiat opracowany przez Jednostke Centralng KSOW
Instytucja Zarzgdzajgca PROW 2014-2020 — Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi

,Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich: Europa inwestujgca w obszary wiejskie”.
Materiat wspoffinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Pomocy technicznej Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020.
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\I.L) Warsztat ENRD na temat komunikowania

w ramach krajowych sieci obszarow wiejskich
(1.06.2018 r. Praga)

Warsztaty skierowane do wspotpracownikow JWS
zajmujgcych sie dziataniami komunikacyjnymi
wspierajgcymi polityke rozwoju obszarow wiejskich
w catej UE, miaty na celu:

e wymiane wiedzy i dosSwiadczen;

e podzielenie sie dobrymi praktykami, nowymi
pomystami i inspirujacymi przyktadami;

e zachecanie do wspolnych inicjatyw na rzecz
skuteczniejszej komunikacji.
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Badanie ENRD na temat komunikowania KSOW
w 2018 (27 JWS)

Czas przeznaczony na zadania zwigzane z komunikowaniem

= w zaleznosci od potrzeb lub tylko
20% czasu

= praca na petny etat

® praca na niepetny etat
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\kl'» Badanie nt. komunikowania KSOW cd.

Grupy docelowe:

90% 82% 76% 73% 70%
LGD | rolnicy @ Instytucje lokalne Beneficjenci projektow i Ogot
/ regionalne przedsiebiorcy rolni / MSP spoteczenstwa

Gtowne kanaty komunikowania:

A Strona internetowa 94%
\\v 74
S .

/ Wydarzenia 38%
‘@Biuletyn 76%
—

. Publikacje 67%
.:‘."-. Media spotecznosciowe 65%

(facebook, twitter)
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Badanie nt. komunikowania KSOW cd.

Rodzaje informacji kierowane do réznych grup docelowych

Rodzaje Mozliwos¢ InformaCng Przyktady  Korzysci

. . . . Oferty wydarzenia na L

informacji/ finansowania w wspétorac oziomie dobrych polityki

Grupy docelowe ramach PROW polpracy P . praktyk WPR
krajowym

LGD X X X

Rolnicy X X X

Instytucje

lokalne i X X X

regionalne

Beneficjenci

prOjek'FOV\{I X X

przedsiebiorcy

rolni /MSP

Ogot X X X

spoteczenstwa




Przyktady dobrych praktyk JWS
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Przyktady dobrych praktyk z Polski

-

European Network for

y l
Rural Development {\J
b |

Facebook Group for LAGs

Polish Rural Network support unit

&



()

Przyktady dobrych praktyk z innych krajow

r;o"ii"
\§J RURALALEAR

COLTIVA LA TUA PASSIONE PER LA TERRA

Kampania informacyjna wtoskiej JWS skierowana do Instytuc;ji
zarzgdzajgcych (przedstawiciele planu komunikacyjnego),

rolnikow i mtodych przedsiebiorcow, szerszej publicznosci:
uczniowie i studenci, profesorowie (www, publikacje, materiaty
edukacyjne, wydarzenia sieciujgce, audiowizualne, szkolenia dla
partnerdw, szkolenia biznesowe).
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Przyktady dobrych praktyk z innych krajow

Europa w twojej okolicy
Coroczne wydarzenie
skierowane do szerszej
publicznosci (500
odwiedzajacych) majace na celu
przekazanie informacji
praktycznych i korzysci
ptyngcych z wdrazania 4
europejskich funduszy: rozwoju
obszarow wiejskich,
regionalnego, spofecznego

i rybackiego organizowane przez
flamandzka jednostke wsparcia
sieci dziatajgcg w ramach
roznych funduszy.
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Dni Otwarte Farmy to coroczne targi w Estonii skierowane do szerszej

publicznosci (121 tys. odwiedzajgcych i 280 farm/2017r.) majgce na celu
promowanie lokalnych produktéw i podnoszenie Swiadomosci na temat zycia
na wsi poprzez udostepnianie gospodarstw rolnych szerszemu gronu
odbiorcow, wtgczajgc degustacje lokalnej zywnosci oraz mozliwos¢ udziatu

w roznorodnych warsztatach i dziataniach.
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Webinaria na tematy rolnicze to
seria seminariow online z ekspertami na
tematy rozwoju obszarow wiejskich i sesje
pytan i odpowiedzi (Q & A) w okreslonych
dziedzinach, skierowane do cztonkéw
i organizacji KSOW, przedstawicieli rzadu
i witadz publicznych oraz zainteresowane;j
publicznosci (527 uczestnikow/7 webinariow)
(Facebook, ptatne kampanie promujace,
Twitter, Instagram).

Podcast na obszarach wiejskich poswiecony aktualnym

. tematom zwigzanym z rozwojem obszaréw wiejskich z ekspertami
~ z sieci obszaréw wiejskich. Dwumiesieczny podcast nadawany przez
caty rok. Celem jest podniesienie Swiadomosci na temat programoéw
UE i rozwoju obszaréw wiejskich, ale takze dotarcie do cztonkdw sieci,
decydentéw i potencjalnych beneficjentéw z  konkretnymi
informacjami (33 tys. unikalnych stuchaczy {ok.634 stuchaczy tyg.},

1500 abonentéw)
e



L\:/)) Przyktady dobrych praktyk z innych krajow —
i interaktywne narzedzia

e e « LEADER Programme -
= 2014-2020 =
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Interaktywna mapa irlandzkich LGD dla oséb zainteresowanych dostepem do
finansowania w ramach Programu LEADER na lata 2014-2020 (biuletyny i media
spotecznosciowe). Wersja statyczna mapy dostepna na
http://www.nationalruralnetwork.ie/leader

Baza danych projektdw dotyczgcych sSrodowiska wiejskiego finansowanych w
ramach tematu "Srodowisko wiejskie" programu LEADER na lata 2014-2020. Baza
danych obejmuje 12 projektow, przedstawionych na interaktywnej mapie Irlandii.
Dodatkowo dostepne sg plakaty kazdego projektu.
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http://www.nationalruralnetwork.ie/leader-map

Przyktady dobrych praktyk z innych krajow —
strony internetowe

1
LE DEVELOPPEMENT RURAL EN FRANCE COFINAN
PAREURGPE wr
http://www.reseaurural.fr - nowa strona internetowa francuskiej JWS jest fatwa
W nawigacji i pozwala sieciom regionalnym zarzadzac wtasnymi tresciami
internetowymi. Usprawnienie komunikacji i zwiekszenie Swiadomosci na temat
mozliwosci rozwoju obszarow wiejskich dla potencjalnych beneficjentow i szerszej
opinii publiczne;j.
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http://www.reseaurural.fr/

&ll» Przyktady dobrych praktyk — strony internetowe

www.maaseutu.fi/ - badanie wsréd firskich
uzytkownikow strony internetowej w celu
zidentyfikowania indywidualnych
odbiorcéw witryny, w tym profilu ich
profesji i zainteresowan.

=) MAASEUTU.FI B [ Q=

Mozliwos¢ gromadzenia i zapisywania
tresci strony internetowej z
uwzglednieniem potrzeb uzytkownikow
w zakresie czego szukaja i o czym chcg
przeczytac.

Dwie gtowne grupy uzytkownikéw:
(potencjalni) beneficjenci oraz osoby scisle
wspotpracujgce z PROW.
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http://www.maaseutu.fi/

Podsumowanie

Do kogo adresujemy informacje?
Kto jest odbiorcg informac;ji?
Jakie s3 kluczowe wiadomosci ktore przekazujemy?

Cele KSOW:

1. Zwiekszenie udziatu zainteresowanych stron we wdrazaniu inicjatyw na
rzecz rozwoju obszarow wiejskich;

2. Podniesienie jakosci wdrazania PROW;

3. Informowanie spoteczenstwa i potencjalnych beneficjentdw o polityce
rozwoju obszaréw wiejskich i mozliwosciach finansowania;

4. Wspieranie innowacji w rolnictwie, produkcji zywnosci, leSnictwie i na
obszarach wiejskich,

5. Aktywizacja mieszkancow wsi na rzecz podejmowania inicjatyw w zakresie
rozwoju obszaréw wiejskich, w tym kreowania miejsc pracy na terenach
wiejskich

6 priorytetow PROW
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Uwagi

bezposrednie zaangazowanie uzytkownika przyczynia sie do tworzenia
zawartosci strony internetowej, ale trudno zacheci¢ uzytkownikdéw do
dodawania tresci,

opinie uzytkownikdw (ankieta),

- regularne / interaktywne - natychmiastowa informacja zwrotna
dotyczaca strony /artykutu

- na podstawie duzej / reprezentatywnej probki,
reklamowanie medidow spotecznosciowych podczas wydarzen,
wizualizowana informacja trafia bardziej do odbiorcow,
szacuje sie, ze 80% dziatan w Internecie zajmuja filmy video,

korzystanie z mediow spotecznosciowych (Facebook, Twitter) - linki do nich
i loga powinny by¢ dostepne na stronie internetowe;j,

dostosowanie narzedzi do grupy wiekowej,
dtugi czas opracowania/produkcji,
koszty,

stabe technologie ICT na obszarach wiejskich.
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Dziekuje

Krajowa Siec
Obszaréw Wiejskich

Dziat Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich
Jednostka Centralna KSOW

Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie,
Oddziat w Warszawie

www.ksow.pl
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